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Ao centro de nossa estratégia comercial esta a
visao de construir um mundo mais justo e
socialmente mais inclusivo. Estamos
determinados a transformar essa visdo em
acdo, e isso significa que tudo o que fazemos
através de nosso negdcio, nossos valores e
nossas marcas devem ser pautados porum
compromisso absoluto de respeitar os direitos
humanos em todas as nossas operagoes.
Acreditamos que os negdcios sé podem florescer em sociedades onde os direitos
humanos sdo respeitados e protegidos. Reconhecemos que as empresas tém a

responsabilidade de respeitar os direitos humanos e a capacidade de contribuir com
impactos positivos nos direitos humanos.

Nossa atuagdo tem por base os Principios Orientadores das Na¢oes Unidas sobre
Negdcios e Direitos Humanos, os quais nos comprometemos a implementar. Acreditamos
que o respeito aos direitos humanos também ajuda nosso negdcio a crescer de forma
responsavel.

Esta Declaragdo de Politica de Direitos Humanos contém nosso compromisso global de
respeitar os direitos humanos, reiterado inclusive, em outras declara¢cdes da empresa.
Atuamos para incorporar ativamente este compromisso e seus principios fundamentais
nas politicas e processos em todos 0s nossos negdcios.



https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf

Nossa politica

Em conformidade com os Principios
Orientadores das Nagoes Unidas sobre
Negdcios e Direitos Humanos,
fundamentamos nosso compromisso com a
politica de direitos humanos na Carta
Internacional dos Direitos Humanos
(consistindo na Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos, no Pacto Internacional
sobre Direitos Civis e Politicos e no Pacto
Internacional sobre Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais) e nos principios relativos
aos direitos fundamentais estabelecidos na
Declaracdo da Organizac¢do Internacional do
Trabalho sobre os Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho. Seguimos as
Diretrizes da OCDE para Empresas
Multinacionais e somos signatdrios
fundadores do Pacto Global das Nacées
Unidas. Temos o compromisso de respeitar, ao
longo de nossas operacgoes, todos os direitos
humanos reconhecidos internacionalmente,
ao mesmo tempo, em que dedicamos esforgos
especificos aos direitos em risco de sofrer um
maior impacto negativo decorrente de nossas
atividades ou relagdes comerciais - nossas
principais questoes de direitos humanos.

Havendo divergéncia entre a legislag¢do
nacional e as normas internacionais de
direitos humanos, seguiremos o padréo mais
elevado; onde houver conflito entre os
supracitados, obedeceremos as leis nacionais,
porém buscando maneiras de respeitar os
direitos humanos internacionais na maior
extensdo possivel.
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Nossa vis@o

A vis@o da Unilever é gerar crescimento,
servindo a sociedade e o planeta.

Nosso Cédigo de Principios de Negécios
evidencia que "conduzimos nossas operagoes
com honestidade, integridade e transparéncia,
observando

os direitos humanos e os interesses dos
nossos colaboradores, respeitando
igualmente os interesses legitimos daqueles
com os quais possuimos qualquer relagdo"”.
Contamos com a colaboragéo de todos os
nossos parceiros e terceiros para aderirem a
principios comerciais em consonéncia com os
nossos, inclusive respeitando todos os
direitos humanos internacionalmente
reconhecidos.



https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/FactSheet2Rev.1en.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/FactSheet2Rev.1en.pdf
https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm
https://www.oecd.org/daf/inv/mne/48004323.pdf
https://www.oecd.org/daf/inv/mne/48004323.pdf
https://www.unglobalcompact.org/about
https://www.unglobalcompact.org/about
https://www.unilever.com/planet-and-society/respect-human-rights/our-salient-human-rights-issues/
https://www.unilever.com/planet-and-society/respect-human-rights/our-salient-human-rights-issues/
https://assets.unilever.com/files/92ui5egz/production/3658b4c9c7a33bd719b8dd98d0f7621446e7fa6d.pdf/2021-code-of-business-principles-english.pdf

Negécio responsavel

Contamos com uma cadeia de valor ampla e
diversificada, e reconhecemos o papel primordial
que nossos parceiros comerciais desempenham no
auxilio a realizagéo de negdécios de maneira
responsdvel e sustentdavel. Nossa Politica de
Compra Responsdvel materializa nosso
compromisso de conduzir os negdcios com
integridade e transparéncia, ao mesmo tempo, em
que incorpora os direitos humanos, o combate a
corrupcdo e a defesa e preservagéo do planeta.
Inclui 17 Principios Fundamentais que estipulam
requisitos obrigatdrios que os parceiros comerciais
devem cumprir para manter uma relagéo comercial
com a Unilever; assim como requisitos obrigatdrios
futuros e exemplos de melhores praticas. Os
parceiros comerciais devem transmitir os requisitos
ao longo de suas cadeias de suprimentos,
indicando com clareza os critérios e diretrizes
relativos aos mecanismos de reclamagcéo.

Em relag¢@o as commodities agricolas sujeitas ao

risco de desmatamento e conversdo, nossa Politica

de Pessoas e Natureza estipula requisitos claros

para nossos negdcios, fornecedores e parceiros,
incluindo o respeito e a promocdo dos direitos
humanos, preservando os ecossistemas naturais
do desmatamento e conversédo.
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Para manter uma relagéo comercial conosco, os
parceiros comerciais devem assumir o
compromisso de atender as exigéncias de nossas
politicas e dos requisitos obrigatdrios. Devem
concordar em assegurar a transparéncia, em
remediar quaisquer deficiéncias e promover
aperfeicoamento continuo. Compreendemos
também que, para seguir promovendo solugdes
sistémicas, precisamos abordar nossas préprias
praticas de compra e modelos de pregos. Os
governos também tém um papel importante na
criagdo de um ambiente propicio para lidar com os
impactos da cadeia de suprimento.



https://www.unilever.com/files/92ui5egz/production/4c177a5f53c89280665a6be3234e8ac7a5642f30.pdf
https://www.unilever.com/files/92ui5egz/production/4c177a5f53c89280665a6be3234e8ac7a5642f30.pdf
https://www.unilever.com/files/2d469e4c-7afe-4308-a580-c4b1d867e65b/unilever-people-and-nature-policy.pdf
https://www.unilever.com/files/2d469e4c-7afe-4308-a580-c4b1d867e65b/unilever-people-and-nature-policy.pdf
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Identificando e abordando os impactos dos direitos

humanos

Nosso negécio impacta diariamente a vida de
milhdes de pessoas. Embora isso crie
oportunidades, sabemos que existem riscos e
problemas de direitos humanos nas cadeias de
valor globais, incluindo as nossas, e que
muitas vezes, estes sdo profundamente
enraizados e endémicos.

Reconhecemos que devemos adotar medidas para
identificar e abordar quaisquer impactos adversos
reais ou potenciais que possamos causar ou
contribuir por meio de nossas atividades

ou que possam estar diretamente ligados as
nossas operagdes, produtos, servicos ou por
nossas relagdes comerciais.

Gerenciamos esses riscos integrando os
resultados de nossa devida diligéncia em
nossas politicas e sistemas internos.
Identificamos e avaliamos impactos, agimos
com base nos resultados, incluindo a
remediac¢do quando necessdrio, monitoramos e
medimos nossas acdes, € nos comunicamos
com nossos stakeholders.

Entendemos que a devida diligéncia em matéria
de direitos humanos é um processo continuo que
demanda atencéio especial em determinados
estdgios de nossas atividades comerciais, tais
como quando estabelecemos novas parcerias ou
quando nossas condi¢des operacionais séo
alteradas, visto que estas mudancas podem criar
impactos potenciais ou reais sobre os direitos
humanos.

O mesmo ocorre em situagdes especificas de nossas
operacdes comerciais; por exemplo, procuramos
conduzir atividades de seguranca alinhadas a nossa
Estrutura de Seguranca do Grupo e aos requisitos
legais nacionais, sempre atentos aos padroes
internacionais como os Principios Voluntdrios sobre
Seguranca e Direitos Humanos.

Em certos paises onde operamos, hd riscos
particularmente elevados e sistémicos de
comprometimento dos direitos humanos.
Entendemos que isto significa que devemos
colocar em prdtica uma diligéncia adicional para
avaliar estes riscos e enfrentd-los de forma
efetiva, eventualmente,

criando e usando nosso poder de influéncia, por
exemplo, em relacionamentos individuais ou em
parcerias amplas.

Reconhecemos a importéncia do didlogo com os
colaboradores, trabalhadores e quaisquer outros
titulares de direitos, que possam ou sejam,
potencialmente afetados por nossa conduta.
Damos especial aten¢do aos individuos ou grupos
que podem estar sujeitos a maiores riscos de
impactos negativos sobre os direitos humanos por
razdes como sua marginaliza¢éo. Reconhecemos
que mulheres e homens podem enfrentar riscos
diferentes e que certos titulares de direitos
(incluindo trabalhadores migrantes e aqueles de
comunidades sub-representadas) podem estar
particularmente em risco.

Uma ampla gama de individuos e organizagdes
participa de um esforgo global para impulsionar
os direitos humanos. Reconhecendo o ambiente
cada vez mais dificil no qual eles se inserem,

ndo toleraremos abusos, ameagcas, intimidagoes,
ataques fisicos ou legais, ou represdlias contra os
defensores do meio ambiente e dos direitos
humanos.

Endossamos a recomendacgdo do Relator
Especial da ONU sobre a Situagéo dos
Defensores dos Direitos Humanos de que

tanto os Estados

como as empresas devem apoiar e promover
ativamente o papel dos defensores dos direitos
humanos que atuam em seus setores, intervindo
quando estes forem perseguidos em razdo de seu
trabalho essencial. Trataremos dos impactos
adversos sobre os defensores dos direitos
humanos com os quais estamos envolvidos, seja
através de nossas proprias operacdes ou como
resultado de nossas relagdes comerciais.

Continuaremos a construir e usar nossa escala e
colaborar com outras empresas, sociedade civil,
representantes dos trabalhadores e associagdes
comerciais, bem como governos e outros
stakeholders, para podermos abordar as causas
primdrias das questdes de direitos humanos e
conseguirmos influenciar mudancas sistémicas e

duradouras.


https://www.voluntaryprinciples.org/
https://www.voluntaryprinciples.org/

Reparagdo

Reconhecemos a importéncia critica de
possibilitar uma reparagdo efetiva sempre que
estivermos diretamente ligados ou tenhamos
causado, ou tenhamos contribuido, ou causado
impacto nos direitos humanos. O acesso a
mecanismos de reclamagdo eficazes, incluindo
aqueles existentes em nossa empresa, nos
permite alcangar este objetivo. Seguimos
promovendo a conscientizagéo e o
entendimento dos funciondrios e trabalhadores
sobre os direitos humanos, incluindo os direitos
trabalhistas, incentivando-os a falar, sem
represdlias, sobre quaisquer preocupagdes que
possam ter, inclusive através de nossos canais
de reclamacdo.

Assumimos o compromisso de reforcar
continuamente nossa capacidade de identificar
e atender as preocupagodes de forma eficaz.
Apoiamos fortemente o didlogo e canais de
comunicagdo abertos, bem como incentivamos
individuos e comunidades a nos exporem
diretamente quaisquer preocupagoes.

N \
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Reconhecemos também que mecanismos judiciais
ou ndo judiciais baseados no Estado, para aqueles
que sentem que houve impacto sobre os direitos
humanos, € um caminho importante para
expressar reclamagdes relativas aos direitos
humanos. Néo impediremos o acesso a esses
mecanismos estabelecidos e objetivamos
cooperar, conforme necessdrio, com as
autoridades competentes na investigac¢do ou
julgamento de supostos impactos sobre os direitos
humanos. Exigimos que nossos fornecedores
fornecam mecanismos de reclamacgdo
transparentes, justos e confidenciais para os
trabalhadores e para que eles fornecam solugdes

onde tenham causado ou contribuido para um impacto.
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Equidade, diversidade e inclusdo

Planejamos impulsionar nosso negdcio, de
forma integral, em dire¢do as transformagoes
da sociedade que irdo combater a
desigualdade social e a injustica, pondo fim &
marginaliza¢éo de individuos e grupos sub-
representados. Identificamos quatro
prioridades para nossa estratégia de
Equidade, Diversidade e Inclus@o: género,
raca e etnia, pessoas com deficiéncia e
comunidades LGBTQI+, tanto em operagdes
préprias quanto trabalhando com nossos
parceiros comerciais e outros stakeholders.

Em todo o mundo, muitas mulheres
enfrentam discriminacdio e condi¢cdes
desfavordveis, sem acesso a capacitagdo e
treinamento, tendo que enfrentar barreiras
a sua participagdo ativa na economia.
Muitas vezes ndo se beneficiam do amparo
aos direitos e leis fundamentais. A
pobreza, a discriminagdo e a violéncia
contra as mulheres s@o as principais
barreiras as oportunidades.

O empoderamento econémico de
mulheres e meninas € um catalisador
critico e de grande impacto para
desencadear o progresso no
desenvolvimento humano e no
crescimento econdmico. Para ser um
negoécio verdadeiramente inclusivo,
precisamos assegurar que as mulheres,
especialmente as mulheres de grupos sub-
representados, tenham o mesmo acesso as
oportunidades que os homens.




Nossa governanca

Nossa atuacdo nesta drea é conduzida pelo alto
escaldo, supervisionada pelo nosso CEO e
apoiada pelo Executivo de Lideranca da Unilever

(ELU); os principais dirigentes de nosso negdcio.
Além de fornecer orientagdo estratégica, o ELU é
consultado sobre questdes de direitos humanos
quando a gravidade de um impacto real ou
potencial é elevada, quando uma decisdo critica
para o negécio precisa ser tomada, ou quando

um investimento financeiro substancial possa ser
necessdrio para enfrentar um impacto. O Comité

de Responsabilidade Corporativa fornece
supervisd@o adicional a nivel de Conselho.

Nossa abordagem aos direitos humanos é
incorpord-los em todas as partes de nossos
negdcios, com dreas de especializacdo global
para fornecer orientagéo e apoio, inclusive
dentro da Fungdo de Sustentabilidade;
Operagdes Comerciais; e Negodcios
Responsdveis (Business Integrity). O Chefe
Global de Sustentabilidade (Direitos Humanos)
se reporta ao Diretor-Chefe de
Sustentabilidade, que se reporta ao Diretor
Executivo. As equipes trabalham em conjunto
para criar planos de agéo para responder as
nossas principais questdes de direitos
humanos, incluindo capacita¢do e remediacdo
quando necessdrio. Atuam tanto
bilateralmente quanto de forma mais ampla
para evitar recorréncia, interagindo interna e
externamente para ajudar a identificar riscos
emergentes de direitos humanos.
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Prognéstico

Avaliamos e revisamos continuamente a melhor
forma de fortalecer nossa abordagem para tratar
dos direitos humanos, incluindo os direitos
trabalhistas. Acreditamos que trabalhar através de
iniciativas e parcerias externas (por exemplo, com
outras industrias, sociedade civil, sindicatos,
fornecedores e outros parceiros comerciais)
costuma ser a melhor maneira de enfrentar desafios
compartilhados.

Entendemos que o impacto sobre os direitos
humanos resultante das mudangas ambientais e
climdaticas é cada vez mais evidente e que sé
poderemos enfrentar os desafios do mundo ao
abordd-los de forma conjunta.

Enquanto seguimos procurando identificar, reduzir
e evitar esses impactos, reconhecemos também que
algumas medidas de mitigagdo tomadas para
reduzir os impactos ambientais podem afetar
negativamente os direitos humanos das pessoas.
Temos como objetivo abordar esta questdo
adotando uma perspectiva de direitos humanos em
relagcdo a nossos compromissos ambientais.

Os principios desta Politica continuam a ser
implementados em nossas operagdes e cadeia de
valor. Alavancar o poder de nossas marcas
intencionais para criar um impacto social positivo
é uma parte central do Unilever Compass, tendo
como fundamento o respeito aos direitos
humanos.



https://www.unilever.com/our-company/our-leadership/
https://www.unilever.com/our-company/our-leadership/
https://www.unilever.com/our-company/our-leadership/
https://www.unilever.com/investors/corporate-governance/board-and-management-committees/
https://www.unilever.com/investors/corporate-governance/board-and-management-committees/
https://www.unilever.com/investors/corporate-governance/board-and-management-committees/
https://assets.unilever.com/files/92ui5egz/production/ebc4f41bd9e39901ea4ae5bec7519d1b606adf8b.pdf/Compass-Strategy.pdf

