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Cercevemiz

Is ilkeleri
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Is ilkeleri Kurallarimiz,

iisimizi nasil yapmamiz
gerektigini anlatan sade

etik beyanlarimizdir. Bunu

dis ortamlarda da yayinlariz

ve bizimle ¢calisan herkesin
kendisine, esit derecede yuksek
ilkeler belirlemesini bekleriz.
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Alan Jope 'den Onso6z

Unilever'deki en 6nemli belgemize
hos geldiniz - Is Ilkeleri Kurallarimiz

Unilever'de gecirdigim zamani diisindigim ve

neden 30 yili askin bir stiredir burada
oldugumu duistindiigumde, bunu iki temel
nedene bagliyorum: cografi gesitliligimiz ve

isletmemizin degerleri. Bize dogru olani yapma

ve birbirimize saygili davranma i¢gliduiistint
kazandiran degerler.

insanlara, topluma ve gezegenimize saygi
duyan, gucli bir deger grubuna sahip olmak
daima Unileverin 6ziinde yer almis ve bu
amaglar dogrultusunda yonetilen , gelecege
hazir bir sirket insa etmemiz igcin hayati Snem
tasimaya devam edecektir. Calisma
yetkinligimiz ve basarili bir sekilde rekabet
edebilme kabiliyetimiz, bizlerin bu degerleri
her glin yasamamiza baglidir.

Bu kadar degisken ve 6ngorilemez bir
diinyada, bunu yaparken sayisiz zorlukla
karsilastigimizi biliyoruz. Ancak, bunlar
mazeret dedil, asilmasi gereken zorluklardir.
Faaliyet gosterdigimiz tlkelerin bircogu,
kuresel yolsuzluk endekslerinde diisilik
siralardadir. Dijital diinya bize giderek artan
bir sekilde siber ve veri guivenligi yonetimi
acisindan dikkate alinmasi gereken yeni
alanlar sunmakta ve sirketimiz ile
markalarimizin bu baglantili sosyal medya
dinyasinda nasil “gértundukleri” her
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is ilkeleri
Kurallari

zamankinden daha karmasik bir hale gelmistir.

Dahasi, ivmelenen degisim hizi ve birlikte
calisma hizimizin daha yliksek olma
zorunlulugu, cogu zaman bu zorluklari
artirmaktadir.

is ilkeleri Kurallari, degerlerimizi
uygulamaya gegirmeye dair rehberimizdir.
Basit bir “yapilmasi gerekenler” ve
“yapilmamasi gerekenler” cercevesi
sunarak, her zaman dogru segimi
yapmamizi saglamak icin net bir davranis
standardini ortaya koymaktadir. Sadece
Unilever'i ve bizleri korumakla kalmayip,
ayni zamanda deger zincirimizdeki
milyonlarca kisinin hayatlar Gzerinde
anlamli bir etkiye sahip olmamizi
saglayacak bir belgedir.

Unilever'in guicintn buyuk bir kismi
calisanlarimizin ortak degerlerinde
yatmaktadir. Durustlikle davranmak kim
oldugumuzun bir parcasidir. Cabalariniz ve
surdurtlebilir is dlinyasinda kuresel lider
olma vizyonumuzu gergeklestirmeye
calisirken daha adil ve dahailkeli bir diinya
yaratmamiza yardimci oldugunuz igin
tesekkir ederiz.

Kurallarimizi okuyun ve
tekrar okuyun.
Bu 6nemlidir.

Tesekkur ederim, Alan

insanlara Saygi
Duyma
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Is ilkeleri Kurallar (1/2)

Giris
Unilever olarak sorumlu ve strdurilebilir
sekilde blytmeye inanmaktayiz.

is ilkeleri Kurallarimiz, tim calisanlarimiz
icin tartismaya agik olmayan unsurlari
tanimlamaktadir. Degerlerimizi bir sistem
haline getirir ve ¢calisanlarimizdan ne
beklendigini netlestirir.

Kurallarimizi yasayarak, yaptigimiz her
iste degerlerimizi ve amacimizi her guin
hayata gecirecegiz.

Davranis Standardi

Operasyonlarimizi durustluk, bitlnlik ve
aciklikla, insan haklarina ve
calisanlarimizin hak ve menfaatlerine
saygl duyarak yurutmekteyiz.

Benzer sekilde, iliski icinde oldugumuz
taraflarin mesru ¢ikarlarina da saygi
gostermeliyiz. Paydaslarimizin yaptigimiz
islere glivenmesini saglamak icin tim
operasyonlarimizda seffaf olmak
konusunda kararliyiz.

Yasalara Uyma

Unilever sirketleri ve calisanlari, faaliyet
gosterdigimiz Ulkelerin yasalarina ve
diizenlemelerine uymak zorundadir.

s By ‘
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Calisanlar

Unilever, engelli bireyler de dahil olmak
Uzere herkes icin ¢ok kalturlulagu,
kapsayiciligi, yasam boyu 6grenimi ve
firsat esitligini tesvik eden bir calisma
ortami yaratma konusunda kararlidir.
Karsilikli glivene dayali, insan haklarina
saygl iceren ve ayrimcilik yapilmayan bir is
yeri saglamanin gerekliligine inaniyoruz.
Guvenli calisma kosullar saglayarak
calisanlarimizin fiziksel ve zihinsel refahini
destekliyoruz.

Calisanlan sadece yapilacak is icin gerekli
nitelikler ve yetenekler temelinde ise alir,
gorevlendirir ve terfi ettiririz.

Calisanlara, yasal asgari standartlari
karsilayan veya bunlari asan ve faaliyet
gosterdigimiz pazarlardaki sektor
standartlarina uygun toplam ucret
paketleri sunmaktayiz. Calisanlara gunliik
ihtiyaclarini karsilayabilmelerini saglamak
icin onlan gegindirmeye yetecek bir gelir
temin etmek konusunda kararliyiz.

Hicbir zorla, zorunlu, kagak calistirma veya
cocuk isciligi uygulamasinda
bulunmayacagiz.

Bireylerin onuruna ve ¢alisanlarin
orgutlenme 6zgurligu ile toplu pazarlik
hakkina saygi duyuyoruz.

Sirket bazli bilgi ve danisma prosedduirleri
araciligiyla calisanlarla iyi iletisimlerimizi
surdurecegiz.

Yolsuzlukla

Miicadele Duyma

insanlara Saygi

Calisanlarin ve Uglincu taraflarin
endiselerini dile getirebilmeleri icin
seffaf, adil ve gizli tutmaya musait
paylasim suregleri sunacagdiz. Bize sorun
ve endiselerini bildiren kisilerin bu
bildirimlerinden 6turld zarar géormelerini
ve bu kisilere misilleme yapilmasini
onleyecegiz.

Tuketiciler

Unilever, fiyat ve kalite acisindan tutarli
bir sekilde deger sunan ve amaglanan
kullanimlari icin givenli olan, faydali,
markali Grtinler ve hizmetler sunmayi
taahhiit etmektedir. Urtinler ve hizmetler
dogru ve diizgun bir sekilde
etiketlenecek, tanitilacak ve iletilecektir.

Hissedarlar

Unilever faaliyetlerini uluslararasi kabul
gormus, iyi kurumsal yonetisim ilkelerine
uygun olarak yurutecektir. Tum
hissedarlarimiza faaliyetlerimiz,
yapimiz, mali durumumuz ve
performansimiz hakkinda zamaninda,
duizenli ve glivenilir bilgiler sunacagiz.

Dis iliskiler
Kurma

Bilgilerin
Korunmasi

is Ortaklari

Unilever, tedarikgilerimiz, musterilerimiz ve
is ortaklarnimizla karsilikli fayda saglayan
iliskiler kurmayi taahhtt etmektedir. Is
ortaklarimizdan bizim ilkelerimizle tutarli
olarak yaratip, uygulamaya aldiklar kendi
is ilkeleri olmasini ve bunlara uymalarini
bekliyoruz. Bu, ayni zamanda Is
Ortaklarimizin Gglinci taraf
politikalarimizla uyumluluklarini ve toplum
ile gezegenimizi olumsuz bigcimde etkileyen
sorunlara karsi bizimle birlikte calismayi
taahhit etmeleri anlamina gelmektedir.

Is Ortaklarimizla, kendi calisanlarina
gecimlerine yetecek seviyede lcret
odenmesi ve calisanlarinin zorla, zorunlu,
kacak calistirma veya ¢ocuk isgiligine maruz
kalmamasini temin edecek standartlari
yukseltmek icin birlikte ¢calisacagiz.

Sozliik
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Is ilkeleri Kurallar (2 / 2)

Uyum - izleme -
Raporlama

Bu ilkelere uyum, isimizde basarili
olabilmemizin hayati bir unsurudur.
Unilever Yonetim Kurulu, bu ilkelerin
Unilever genelinde uygulanmasini
saglamaktan sorumludur.

Global icra Kurulu Baskani (CEO) bu
ilkelerin uygulanmasindan
sorumludur ve bu konuda Global Bas
Hukuk Musavirinin baskanlik ettigi
Global Is Ilkeleri ve Politikalar
Komitesi tarafindan desteklenir.

Gunluk sorumluluklar, ilgili
cografyalarin, is birimlerinin ve
operasyonel sirketlerin tim Ust dlzey
yoneticileri tarafindan yerine getirilir.
Bu yoneticiler, yerel Is Ilkeleri
Komitelerinin destegiyle bu ilkelerin
uygulanmasindan sorumludurlar.

is ilkelerine uyum giivencesi her yil
verilir ve izlenir. Is Ilkelerine uyumluluk,
Global Kurumsal Sorumluluk Komitesi
ve mali ve muhasebe konularinda
Denetim Komitesi tarafindan
desteklenen Yonetim Kurulu'nun
denetimine tabidir.

Her tirli is ilkeleri ihlali rapor
edilmelidir. Unilever Yonetim Kurulu,
bu prensiplere ve diger zorunlu
politikalara uyma sonucu ortaya ¢ikan
is kayiplarindan dolayi yoneticileri
elestirmeyecektir. Calisanlarin gtivenle
bildirimde bulunabilmeleri icin gerekli
imkanlar saglanmistir ve bunun
sonucunda hicbir calisan kot
muamele gérmeyecektir.
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Toplumun Katilimi

Unilever glivenilir bir kurumsal vatandas
olmaya ve toplumun ayrilmaz bir parcasi
olarak, faaliyet gosterdigimiz toplumlara ve
topluluklara karsi sorumluluklarimizi yerine
getirmek icin gayretle calismaktadir.

Yenilik

Tuketici ihtiyaclarini karsilamaya yonelik
bilimsel yenilik calismalarimizda
tuketicilerimizin ve toplumun goruslerine
saygl gosterecegiz. Gluvenilir bilim temelinde
calisacak, ¢cok siki Grtin guvenligi
standartlari uygulayacagdiz.

Rekabet

Unilever siki, ancak adil rekabete inanmakta
ve bu yondeki rekabet yasalarini ve
diizenlenmelerini desteklemektedir.
Unilever sirketleri ve calisanlari, faaliyetlerini
adil rekabet ilkelerine ve rekabet konusunda
gecerli tim duzenlemelere uygun sekilde
yuruteceklerdir.

Gezegen

Unilever, cevresel etkimizin yonetimine ve
daha uzun vadeli hedefimiz olan
surdurulebilir bir is gelistirmeye yonelik
olarak surekli iyilestirmeler yapmayi taahhut
etmektedir.

Unilever, cevreyi korumayi tesvik, cevre
sorunlarina dair anlayisi yukseltme ve iyi
uygulamalar yayginlastirma konusunda
ilgili kisi, kurum ve kuruluslarla ortaklasa
calisacaktir.

Yolsuzlukla

Miicadele Duyma

insanlara Saygi

Kamusal Faaliyetler

Unilever sirketleri, mesru ticari ¢cikarlarini
gozeterek faaliyetlerini ylritmek,
toplumla paylasmak ve bunlari izah etmek
yonunde tesvik edilirler.

Unilever, mevzuatin ve mesru ticari ¢ikar ve
faaliyetlerini etkileyebilecek diger
dizenlemelerin gelistirilmesi icin ilgili
hikumetler, devlet kurumlari ve diger tim
resmi kurum ve kuruluslarla hem dogrudan
hem de ilgili Sektor Dernekleri gibi
kurumlar vasitasiyla isbirligi yapacaktir.

Unilever siyasi partileri desteklemez ve
faaliyetleri, siyasi parti ¢cikarlarini
destekleme amagli olan gruplarin
finansmanina katkida bulunmaz.

Rusvet ve Yolsuzluk

Unilever, kimseye dogrudan veya dolayli
olarak, ticari veya mali kazang igin rligvet
veya baska uygunsuz ¢cikar temin etmez ve
bu veya benzerlerini asla kabul etmez.
Hicbir calisan, risvet amagli veya bu
sekilde gorilebilecek herhangi bir hediye
veya 0deme teklif edemez, veremez ve
alamaz.

Rusvet talepleri veya teklifleri derhal
reddedilmeli ve yonetime bildirilmelidir.

Unilever muhasebe kayitlari ve destekleyici
tim belgeler, ilgili islemlerin niteligini
dogru bir sekilde tanimlamali ve
yansitmalidir. Beyan edilmemis veya kayda
gecirilmemis hicbir hesap, fon veya varlik
olusturulmayacak veya tutulamayacaktir.

Dis iliskiler
Kurma

Bilgilerin
Korunmasi

Cikar Catismalari

Tum galisanlarin ve Unilever icin calisan
diger kisilerin sirkete karsi olan
sorumluluklaryla celisebilecek kisisel
faaliyetlerden ve mali cikar iliskilerinden
kaginmasi beklenmektedir.

Calisanlar, pozisyonlarini kotlye
kullanarak kendileri veya baskalari igin
menfaat temin etmeye calismayacaktir.

Veri

Unilever, verilerin sorumlu, etik ve adil
kullanimini taahhtit eder.

Verilerimizi degerlerimiz, gecerli yasalar
ve bir insan hakki olarak kisisel verilerin
gizliligine saygi cercevesinde toplamakta
ve kullanmaktayiz.

Not

Bu Kural metni icerisinde “Unilever” ve “Unilever
sirketleri” ifadeleri kolaylik saglamak igin
kullanilmistir ve Unilever N.V., Unilever PLC ve
ilgili istiraklerinden olusan Unilever Sirketler
Grubu anlamina gelmektedirler. Unilever
Yénetim Kurulu, Unilever N.V. ve Unilever PLC'nin
Yénetim Kurulu Uyeleri anlamina gelmektedir.

Sozliik
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Kurallan Yasamak (1 /2)

Amaci dogrultusunda yonetilen bir
sirket olarak degerlerimiz,
basarimizin temelidir ve
surdurulebilir yasami yaygin kilma
arzumuza ulasmak icin hayati
onem tasimaktadirlar.

Kurallari Yasamak, degerlerimizi
uygulamaya koymak ve iyilik
yapma taahhtudimuzi
tekrarlamak anlamina gelmektedir
ve bu, degerler araciligiyla deger
sunmamizi saglar. Tuketicilerimiz
ve musterilerimiz durustlikle is
yaptigimiz icin bize guvenmektedir.
Bu, bizim en buyuk varliklarimizdan
biridir ve itibarimizi korumak icin en
yuksek davranis standartlarini
gerektirir.

Unilever'in is ilkeleri Kurallari
(Kurallar) ve bagli politikalar
(Politikalar), tim calisanlarimizdan
istenen standartlari ortaya
koymaktadir. Unilever ayrica
uclncu taraf is ortaklarindan ve
onlarin ¢calisanlarindan bizimkiyle
tutarli is ilkelerine uymalarini
istemektedir.

Bu beklentiler, Unilever'in tglincu taraf
uyum programimizin temelini olusturan
Sorumlu Tedarik Zinciri_ve Is Ortakligi
Yonetimi Politikasi belgesinde
belirtilmistir.

O

o 2 .
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Kurallari

is ilkeleri Kurallarini veya Politikalari ihlal
etmek, Unilever ve ilgili kisiler icin cok
ciddi sonuglar dogurabilir. Yasa disi
davranislarin goruldigiu durumlarda,
bunlara Unilever icin dnemli para
cezalari, kisilerin hapis cezasi almasi ve
itibarimizin ciddi zarar goérmesi s6z
konusu olabilir.

Bu Politika, is ilkeleri Kurallarinin ve tim
Politikalarin tim calisanlarimiz ve
Unilever icin calisan diger kisiler
tarafindan anlasilmasi ve
uygulanmasinin nasil saglanacagini
aciklamaktadir. Bu Politika ayrica,
herkesin stipheli veya fiili ihlalleri dile
getirme ve bildirme sorumlulugunu teyit
etmekte ve bu tlir durumlarin nasil
yonetilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir. is ilkeleri Kurallar ve
Politikalarindan herhangi birine
uyulmamasi Unilever tarafindan ¢ok
ciddiye alinmakta olup, isten gikarilma ve
yasal islem baslatma da dahil olmak
Uzere, disiplin cezasiyla sonuclanabilir.

is ilkeleri Kural ve Politikalarinda kullanilan
“calisanlar” terimi sunlan icermektedir:

*  Tam zamanli, yari zamanli, belirli stireli,
belirsiz streli veya stajyer olan Unilever
calisanlar

+  Yasal anlamda Yénetim Kurulu Uyeligi
gorevleri veya esdeger sorumluluklari
olan kisiler

* Unilever'in taraf oldugu ortak girisim
calisanlar

« Sirketin iktisap tarihinden itibaren yeni
devralinan sirketlerin calisanlar

Yolsuzlukla

Miicadele Duyma

insanlara Saygi

Kurallar Yasamak bir ekip calismasidir. is
ilkeleri Kurallar ve Politikalari, 6zellikle
yasalar Ulkeler arasinda farklilik
gosterdiginden dolayi her olasiligi
kapsayamayabilir. is ilkeleri Kurallari ve
Politikalar ile agik¢a ele alinmamis bir
durumla karsilasilirsa, is ilkeleri Kurallari ve
Politikalarinin 6zu, her zaman gegerli
yasalara uygun sekilde, sagduyu
cercevesinde ve iyi bir muhakeme
uygulanarak muhafaza edilmelidir.

Yapilmasi gerekenler

Tum calisanlar asagidakileri yapmalidir:

+ s ilkeleri Kurallarimiz ve Politikalarimizin
gereksinimlerini bildiklerinden ve
anladiklarindan emin olmak

+  Boliim Yoneticileri veya is ilkeleri
Yoneticilerinin gerekli gordugu egitimleri
tamamlamak

« s ilkeleri Kurallari ve Politikalarina uymak:
bunlarin nasil yorumlanacagindan emin
degdillerse veya belirli davranislarin gerekli
standartlar karsilayip karsilamadigi
konusunda supheleri varsa, Bolim
Yoneticilerinin veya is ilkeleri
Yoneticilerinin tavsiyelerini almalari
gerekmektedir

* Onlarla, is arkadaslariyla veya Unilever
adina hareket eden kisilerle ilgili olsun
olmasin, is ilkeleri Kurallari veya
Politikalarinin kazara ya da kasitli olarak
fiili veya olasi bir bicimde ihlaline sebep
olan durumlari derhal bildirmek. Buna, is
ortaklarinin davranislarinin ayni
standartlan karsilayamayabilecegi
durumlar dahildir.

Dis iliskiler
Kurma

Bilgilerin

Korunmasi sozlik
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Kurallan Yasamak (2 / 2)

Yapilmasi gerekenler

ilk amirler, genellikle olasi veya fiili
ihlallerin bildirilecedi en dogru kisidir.
Bunun yapilamadigi durumlarda
calisanlar asagidakilerden biriyle
konusmalidir:

- isilkeleri Yoneticisi

- Endiselerin ortaya ¢iktigi tilkedeki
is ilkeleri Komitesinin herhangi bir
uyesi

- Unilevern gizli is ilkeleri Kurallari
Destek Hatti'ni (yerel yasalarin izin
verdigi yerlerde), telefonla aramali
ya da yerel olarak iletilen telefon
numarasini veya internet adresini
kullanmalidirlar

« Bir calisan, Yoneticisi veya baska bir
calisan tarafindan olasi bir ihlali
bildirmemesine yonelik bir istekle
karsi karsiya kalirsa durumu derhal
is ilkeleri ve/veya Is ilkeleri Kurallar
Destek Hatti'na bildirmelidir.

ey
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is ilkeleri
Kurallari

Ayrica, Yonetici dlizeyinde ve daha Ust
diizeyde olan ¢alisanlar sunlari
yapmalidir:

- Ornek teskil etmek, en Ustten baslayip
gucli bir tutum sergilemek, Is Ilkeleri
Kurallari ve Politikalar hakkinda bilgi
sahibi olduklarini gostermek ve tlim
operasyonlara bir durdstlik kalttrind
tatbik etmek icin gerekli adimlari atmak

« Yillik is ilkeleri Kurallari uyum beyanini
tamamlamak

« Yeni katilanlar da dahil olmak tzere, tim
ekip Uyelerinin asagidakileri yapmasini
saglamak:

- ls ilkeleri Kurallar ve Politikalarini
okumus olmak

- llgili tim zorunlu egitimleri
tamamlamis olmak

- Endiseleri nasil dile getireceklerini
ve/veya fiili ya da stphelenilen
ihlalleri nasil bildireceklerini 6grenmek

« Is ilkeleri Komitesi veya Yoneticilerinin
onlardan istedigi egitimi vermek; orn. Is
Ilkeleri Anlari, ylz ylize gorismeler ve
ekip tartismalari

- ihtiyac duyulan yerlerde is ilkeleri
Kurallari ve Politikalar hakkinda
rehberlik ve destek sunmak ve
cevaplanmamis sorulari Is Ilkeleri
Yoneticilerine iletmek

Yolsuzlukla

Miicadele Duyma

insanlara Saygi

- Endiseleri dile getiren veya olasi ya da
fiili ihlalleri vurgulayan kisilerin destek
almasini, saygl gormesini ve onlara
karsi misilleme yapilmamasini
saglamak

- Dile getirilen endiselerin ciddiye
alinmasini ve derhal ele alinmasini
saglamalk, ilgili bilgileri 6zenle
degerlendirmek ve kimlerin
bilgilendirilecegi de dahil olmak Uzere,
uygun hareket yolunu belirlemek igin
bunlari mimkin olan en kisa
zamanda Is ilkeleri Yoneticisi ile
gorlsmek

« Daha fazla isbirligi yapmak ve is
ilkeleri Yéneticisinin onlardan
isteyebilecedi ttim belgeleri (6rn. vaka
bilgileri ve cikarilan dersler)
tamamlamak

+ Operasyonlarinda bir ihlal meydana
geldigi olclide, benzer ihlallerin
meydana gelme olasiligini azaltmak
icin hangi ek iletisim, egitim veya is
kontroll ve prosedir degisikliklerinin
yapilmasi gerektigini dikkate almak.

Dis iliskiler
Kurma

Bilgilerin
Korunmasi

Yapilmamasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmamaldir:

+ s ilkeleri Kurallari ve Politikalarina
dair filli veya olasi bir ihlal meydana
geldigini distindliklerinde, s6z
konusu durumu goz ardi etmek veya
bildirmekten kaginmak

« Biris arkadasinin olasi veya fiili bir
ihlali bildirmesini engellemek veya
ondan bir ihlali goz ardi etmesini
istemek

« Olasi veya fiili bir ihlali bildiren
kisilere misilleme yapmak

* Sorusturma ekibi tarafindan
onaylanmadik¢a, baska kisilerle
sorusturma altindaki olasi veya fiili
ihlalleri tartismak.

Sozliik
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Hukuk Departmani Gorusune Basvuru (1 / 2)

Calisanlar, Unilever'in faaliyet
gosterdigi Ulkelerde gecerli olan
yasalara ve duzenlemelere her zaman
uymak zorundadirlar. Yasalardan
habersiz olmak mazeret degildir.
Unilever'in mesru ticari ¢ikarlarinin ve
is firsatlarinin korunmasini saglamak
icin Hukuk Departmanindan
zamaninda hukuk gorusu almak hayati
onem tasimaktadir.

Bu Politika, calisanlarin Unilever Hukuk
Grubu’'na bagli yerel Hukuk
Departmanlarindan nasil ve hangi
kosullarda hukuki gorus almasi
gerektigini belirlemektedir.
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Yapilmasi gerekenler

Tum ulke/Ulke gruplari yonetim kurullarinin
veya ust duzey liderlik ekiplerinin baskanlari
ile tim kategori ve fonksiyonlarin kurumsal
ve/veya is birimi liderlik ekiplerinin
baskanlari, ilgili Hukuk Is Ortaginin talep
Uzerine s6z konusu liderlik ekibinin bir Gyesi
olmasini ve/veya tum ekip toplantilarina
katilmalar ve ilgili tim glindemlerin ve
tutanaklarin kopyalarini almalari igin agik bir
davet sahibi olmalarini saglamalidirlar.

Tdm calisanlar asagidakileri yapmalidir:

« Bolum Yoneticilerini (veya diger uygun
kisiyi — bkz. Kurallari Yasamak ile ilgili
Politika) derhal bilgilendirmek ve
Unilever'in operasyonlari veya Uglinct
taraflarin dahil oldugui ilgili faaliyetlere
dair herhangi bir yasa disi aktivite
oldugundan sitiphelenir veya bunu agiga
cikarirlarsa hukuki gorus almak.

X5 BUSINESS Is llkeleri Yolsuzlukla insanlara Saygi Bilgilerin Dis iliskiler

Unilover INTEGRITY Kurallan Miicadele Duyma Korunmasi Kurma Sozlik

IT'S HOW WE WORK




Hukuk Departmani Gorusune Basvuru (2 / 2)

Yapilmasi gerekenler

« Asagidaki durumlarda Hukuk is
Ortaklarindan derhal gorus almak:

- Ticari sozlesmeler, kira!'amalar,
ruhsatlar ve islemler - Urlinler veya
hizmetler icin olan ticari sozlesmeler

Beklenmedik sorusturmalar da dahil
olmak Uizere, sorusturmalar
hakkinda devlet ya da diizenleyici
kurumlarla olan iletisim veya
uygunsuz etiketleme ve benzeri
durumlarda Unilever'in ilgili resmi
makamlardan talep edebilecedi
duiizenleyici islemler (bkz. Devlet,

- Urlin iddialari, markalar, ticari

markalar, pazarlama materyalleri -
reklam, tanitim materyalleri,
ambalajlama ve etiketleme, ticari
materyaller, duyurular, satis noktasi
materyalleri ve web icerigi dahil olmak
Uzere tUm Urun iddialari ve pazarlama
materyalleri; Tum marka isimlerinin,

Risvet ve yolsuzluk - Rusvet veya
yolsuzluk sonuglari dogurabilecek
durumlarla ilgili iddialar veya belirsizlik
dahil olmak Uzere, risvet veya yolsuzluk
ile ilgili her tlrlt konu (bkz. Rusvetle
Mucadele Politikasi bolimu)

Calisanlar yukarida belirtilen kapsamda

markalarin, logolarin, sloganlarin,
unlulerin rol aldigi reklamlarin ve
sponsorluklarin kullanimi icin izin; ilgili
is birimleri tarafindan kullanilan ticari

yer almayan durumlarda sagduyularini ve
muhakeme yeteneklerini kullanmalidir:
Emin dedillerse, tedbiri hicbir zaman elden
birakmamali ve Hukuk Departmani'na

Duzenleyici Ku.rumlar ve Sivil Toplum
Kuruluslari ile Iletisim Politikasi
bolimui)

(Hukuk Grubu’'nun is birimlerine
acikca yetki vermedigi veya harici bir
hukuk danismanina dogrudan
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danismak icin yonlendirme
yapmadigi durumlarda); teknoloji
veya ticari marka lisanlari, ortak
gelistirme veya teknik yardim
sozlesmeleri gibi fikri mulkiyet ile
ilgili sozlesmeler; Hazine islemleri,
ornegin 6zkaynak veya borcun
yukseltilmesi, varlik kiralama, ttrev
islemler (kur sabitleme veya faiz
orani swap islemleri gibi) veya
Hazine islemlerinin teminatlar;
Birlesme, devralma, elden ¢ikarma
veya ortak girisimleri iceren islemler

- Dava agma ve diizenleyici kurumlarca
baslatilan sorusturma/davalar - Bir
Unilever sirketi veya calisani
tarafindan veya ona karsi olarak,
davanin baslatilmasi veya sulhen
sona erdirilmesi de dahil olmak UGzere,
tehdidi veya fiili olsun veya olmasin,
istihdam veya sozlesmeye dayali
uyusmazliklar gibi hukuk davalari; Bir
Unilever sirketi veya calisani
tarafindan veya ona karsi olarak ya
da Unilever'in talebiyle baslatilan,
tehdidi veya fiili olsun veya olmasin
cezai kovusturmalar

@’:}ﬁ? BUSINESS Is Itkeleri
Uniloor LICIIAG  <uratian

Rekabet/tekelciligi 6nleme - Uygunluk
sorunlari veya ticaret sartlari,
munhasirlik duzenlemeleri veya
fiyatlandirma gibi rekabet/tekelciligi
onleme yasalarini iceren sorular;
Ticaret birliklerine veya sektor
gruplarina (resmi ve gayri resmi veya
gecici) katilim da dahil olmak tzere
toplantilar, temaslar, isbirlidi,
anlasmalar veya diger faaliyetler (bkz.

Adil Rekabet, Rakip Bilgileri Politikasi
bolumleri)

iletisim - Unilever'in itibarini
etkileyebilecek veya yasal yukimlulik
teskil edebilecek ya da “sirket ici”
veya “fiyata duyarll” bilgiler
icerebilecek basin biiltenleri (bkz.

iceriden Bilgi Ticareti Onleme
Politikasi bolimii)

Yolsuzlukla

Miicadele Duyma

insanlara Saygi

markalarin, telif haklarinin ve alan
adlarinin teyidi, korunmasi ve
kullanimdan kaldirilmasi; Bir Unilever
sirketi tarafindan veya Unilever'e karsi;
uriin/pazarlama iddialari veya
markalara ve/veya ticari markalara
dair rakip itirazlari

istihdam - Rekabet etmeme
yukumlulikleri ile ilgili hususlar,
istihdam uyusmazliklari ile is akdi
fesihleri ve rutin olmayan istihdam
sozlesmesi kosullar

Guvenlik - Uriin tahrifati veya
sahteciligi; Yasal uyusmazliklara yol
acabilecek tlketici sikayetleri; Olasi
urlin geri cagirmalari; Yasal sonuglar
olabilecek tuketici, Urtn, is glicl veya
cevre guvenligi olaylari

Yasal veya yonetsel yapilar - Sermaye
yapilarinda veya Yonetim Kurulu
uyeligindeki degisiklikler, ve cografi
veya kurumsal duizeydeki yasal veya
yonetsel yapilara dair degisiklikler
veya bunlarla ilgili konular, kamuya
acik sirket bildirimleri ve Gguncu taraf
hissedarlarla yapilan
dizenlemeler/iliskiler gibi

Bilgilerin
Korunmasi

Dis iliskiler
Kurma

danismalidirlar.

Yapilmamasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmamalidir:

Hukuk Grubunun yasa disi ve/veya gayri
mesru oldugunu soyledigi herhangi bir seyi
yapmak

Bir faaliyetin yasa disi ve/veya gayri mesru
oldugu, ancak yasal danismanlarin
Unilever aleyhine dava acilmasi gibi
onemli riskler barindirdigini belirttigi
durumlarda, Ust dizey yonetim tarafindan
acik bir sekilde yetki verilmedigi strece
dahaileri gitmemelidirler

Bas Hukuk Musavirlerinin dnceden onayini
almadan bir 6zel arastirmaci atamak.

Hukuk Grubu disindaki calisanlar
asagidakileri yapmamaludir

Harici hukuk danismani atamak, yonetmek
veya gorevden almak ya da Hukuk Grubu
tarafindan belirlenen Ucret yapisindan
farkli yasal Ucretler 6demek.

Sozliik
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Sorumlu Risk Yonetimi

Risk yonetimi, Unilever'in stratejisi
ve Unilever’in uzun vadeli
hedeflerine ulasmasina dair
hayati 6nem tasimaktadir. Bir
kurulus olarak basarimiz,
isletmemizin ve Unilever'in faaliyet
gosterdigi pazarlarin yarattigi
firsatlari belirleme ve kullanma
kapasitemize baglidir.

il | 2 =
‘@Eﬁ; J BUSINESS Is Ilkeleri
Unillovor LIS Kurallar

Unilever, risk ve firsat degerlendirmesini
liderlik ekibi glindeminin merkezine
koyan risk yonetimine dair yerlesik bir
yaklasimi benimsemektedir. Unilever,
riskleri, hedeflerimize ulasma
kapasitemizi etkileme ihtimali olan
eylemler veya olaylar olarak
tanimlamaktadir. Unilever, para, itibar
veya yetenekli calisan kaybi gibi asagdi
yonlu risklerin yani sira marka degerlerini
arttiramamak veya buytyen kanallarda
buylmemekten oturu ilgili stratejiyi
hayata gecirememek gibi yukari yonli
riskleri de tanimlayip, takip etmekte ve bu
risklerin azaltilmasi icin calismaktadir.

Unilever'in Risk Yonetimi yaklasimi, yerel
uygulama araciligiyla bir dizi kiiresel Risk
Yonetimi Ilkesi ile normal is stirecine dahil
edilmistir.

Sorumlu Risk Yonetimi yapisal unsurlar
sunlari icermektedir:

« Unilever'in yonetisimi, organizasyon
yapisi ve yetki atamasi

« Vizyon, Strateji ve Hedefler

« s ilkeleri Kurallari, buna bagli
Politikalar ve Standartlari

» Risk ve Kontrol Cercgeveleri

+ Performans yonetimi ve operasyonel
sureclerin yurutulmesi

« Uyum ve glvence faaliyetleri.

Yolsuzlukla

Miicadele Duyma

insanlara Saygi

Yapilmasi gerekenler

Tum yOneticiler ve Ust dlzey yetkililer,
Unilever'in Risk Yénetimi ilkeleri'ni
asagidaki sekilde uygulamalidir:

« Hesap verebilirlik: Gorevleriyle ilgili
riskleri tanimlamali ve
yonetmelidirler

+ Risk istahi: Kontrollerin
uygulanmasindan sonra risk
seviyesini belirlemeli, hedeflerine
ulasmak icin Gnemli bir tehdit
olmamasi kosuluyla durumu kabul
etmeye hazir olmalidirlar

« Risk Hdafifletme: Hedeflerine ulasmak
icin yeterli kontrolleri yururlige
koymali ve faaliyette olduklarindan
emin olmalidirlar.

Liderlik ekiplerinin tim UGyeleri
asagidakileri yapmalidir:

« Unilever'in Risk ve Kontrol
Cercevelerinde ana hatlanyla
belirtildigi gibi, risk yonetimi
faaliyetlerinin sorumluluk alanlari
icin yurutilmesini saglamak

Dis iliskiler
Kurma

Bilgilerin
Korunmasi

« Yillk butinsel bir risk goriismesini
tamamlamak ve bu esnada:

- Sorumlu olduklari dnemli ticari
riskleri belirlemek;

- Burisklerin nasil yonetildigi gozden
gegirmek;

- istedikleri risk istahindaki bosluklar
tespit etmek.

+ Duzenli incelemeler yapmak ve risklerin
istenildigi gibi hafifletilmesini
saglamak.

Donlsum projelerinin tim proje liderleri,
kendi ekipleriyle birlikte asagidakileri
yapmalidir:

+ Projelerinin hedefine ulasmasiyla iliskili
temel riskleri tanimlamak

+ Risk hafifletme planlari hazirlamak

+ Proje yonlendirme grubuyla birlikte
ilerlemeyi gozden gecirmek.

Sozliik
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Sorumlu Yeni Uriin Gelistirme

\\

-— —7
BUSINESS
INTEGRITY

IT'S HOW WE WORK

U

Yeni Uriin Gelistirme, Unilever'in
ticari basarisi icin hayati 6nem
tasimaktadir ve kiresel
stratejimizin temel bir parcasidir.
Bilimsel calismalarimizda
durustlik ve tarafsizlik, sorumlu
yeni urun gelistirme
yaklasimimizin temelleridir. Uriin
guvenligi tartismaya agik bir
husus degildir.

Yolsuzlukla
Miicadele Duyma

insanlara Saygi Bilgilerin

Unilever, tuketicilerimizin ve toplumumuzun
endiselerine tamamen saygi gosteren,
sorumlu, guvenli ve strdurulebilir
arastirmalar ve yenilikler Gzerinde
calismaktadir. Tlketici ihtiyaglarini
karsilama konusunda, Unilever'in yenilikleri
saglam bilim ve teknolojiye dayanmakta ve
yuksek standartlar ile etik ilkeleri
yansitmaktadir.

Unilever, sayilanlar da dahil olmak tzere,
tlm arastirmalar ve yenilikler icin gecgerli
olan kiresel standartlara sahiptir: Yeni
Urlinlerin, stireglerin ve ambalajlarin
guvenli ve surdurulebilir tasarimi; Grin ve
marka gelistirme; acik yenilik isbirlikleri; ve
bilimsel arastirmalarimizin yayinlanmasi.

Yapilmasi gerekenler

Bilimsel arastirma ve yenilik faaliyetlerine
katkida bulunan tim calisanlar, 6zellikle

asagidakiler icin calisma alanlanyla ilgili

tlm standartlara uymaldir:

« Tuketici glivenliginin, is glvenliginin ve
cevrenin maruz kaldigi risklerin uygun
sekilde degerlendirilmesini ve
yonetilmesini saglamak

«  Hammaddelerin, Grinlerin ve
ambalajlarin uygun ozelliklerde
olmasini saglamak

« Gida alerjenlerine dair tuketici glvenligi
risklerinin etkin yonetimini saglamak

+ insan denekler {izerinde yapilan
arastirmalarin en ylksek etik
standartlarda yuratulmesini saglamak

Dis iliskiler
Korunmasi Kurma

« Unilever'in tiketici gluivenliginden oduin
vermeden hayvan denekler lzerinde test
uygulamalarini ortadan kaldirma
taahhlduni desteklemek (bkz. Hayvan
Denek Testlerine Alternatif Yaklasimlar
Gelistirmek)

« Harici ortaklarla yapilan tim bilimsel
arastirma ve isbirliklerinin durtstligina,
bilimsel saglamlik ve tarafsizigini ve
seffafligini saglamak (bkz. Unilever’in
Tarafsizlik ve Durustlikle Bilim
Konusundaki Konumu)

« Calisma protokolleri ve verileri, bunlarin
yorumlanmasi ile alinan kararlar da
dahil olmak Utzere, tim arastirmalarin
kayitlarini tutmak ve bunlari erisilebilir
kitlmak

- Politikaya dair fiili veya olasi )
uyumsuzluklar hakkindaki endiselerini Is
Ilkeleri Yéneticisi, BolUm Yoneticisi veya
Ar-Ge Departmanindaki ilgili Is Ortagi
ile paylasmak.

Yapilmamasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmamaldir:

« Sirket ici onay sureglerinden gecerek
onaylanmadan, sunumlar paylasmak
veya yayin(lar) yapmak

+ Yapilandirilmis ve onaylanmis bir
sozlesme gergevesi disinda tglincu
taraflarla isbirligi yapmak.

Sozliik
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Yolsuzlukla

Kalitesi

Unilever’in itibar ve basarisi, uctan
uca deger zinciri dahilindeki hem
sirket icin hem de sirket disi tim
gecerli standartlar ve
duzenlemeleri karsilayan, guvenli,
yuksek kaliteli Grtinler ve hizmetler
sunma temeline dayalidir.

Tum ¢alisanlarin, sundugumuz
urun ve hizmetlerin
tuketicilerimizin ve
musterilerimizin beklentilerini
karsilamasini veya asmasini
saglamaya dair bir rolt vardir.

Unilever, kendi yuksek
standartlarimizi veya pazarin
gerektirdigi standartlan
karsilamayan urinleri veya
hizmetleri geri cagirmak igin hizli
sekilde ve zamaninda harekete
gececektir.

insanlara Sayg: Dis iliskiler

Kurma

Yapilmasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmaldir:

* Mdusterilerimiz ve tuketicilerimiz igin
harika bir Grtin ve kalite deneyimi
saglamak adina, Urtin ve sureg etkin
performansini 6l¢lim ve kayit stregler
uygulamak ve gerekli durumlarda,
etkili onleyici adimlari atmak veya
duzeltici aksiyonlar almak

«  TUm Urln guvenligi veya Urun kalitesi
endiselerini derhal ve proaktif olarak
ilgili Bolum Yoneticilerine veya Is
ilkeleri Yoneticilerine bildirmek.

Calisanlar asagidakileri yapmamaldir:

*  Calisanlarin ya da tuketicilerin sagligini
olumsuz yonde etkileyebilecek,
musterileri tehlikeye atabilecek veya
Unilever'in marka itibarini olumsuz
yonde etkileyebilecek Urlinleri,
promosyon malzemeleri veya hizmetleri
de dahil olmak Gizere, bile bile Giretmek
veya dagitimini yapmak

+ Yetki ve/veya yeterli bilgi olmadan Grin
guvenligi veya urun kalitesi hakkinda
kararlar almak

* Mdsterilere veya tuketicilere trlin
kalitesi ya da glivenligi hakkinda gerekli
yetkiye sahip olmadan cevap vermek.

Sozliik



insanlara Sayg:
Duyma Sozluk

is ilkeleri
Unilover INTEGRITY Kurallari
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Cikar Catismalarini Onleme

Cikar catismalari Unilever’in, isinin ve

calisanlarinin itibari ve etkinligi
Uzerinde 6nemli olumsuz etkiler

yaratabilir. Bunlar, bir calisan gercek,
algilanan veya olasi kisisel, mali veya

mali olmayan herhangi bir ¢ikarinin
Unilever'e karsi sorumluluk ve
gorevlerini yerine getirirken

tarafsizligini etkilemesine izin verdigi

zaman ortaya cikarlar.

Bu Politika, calisanlarin bu durumlari

onlemek ve yonetmek icin neler
yapmalari gerektigini ortaya
koymaktadir.

Asagidaki durumlarda gikar catismasi

ortaya ¢ikabilir ve ilgili calisanin bu durumu

derhal beyan etmesi gerekir:

Yakin kisisel iliskisi olan birisini ise almak,

bu kisiyi yonetmek veya bu kisinin is
yukinu, performans degerlendirmesini
etkilemek, onay vermek ve/veya
odullendirmek

Kamuda bir gorev kabul etmek veya
Ustlenmek ya da Unilever'in isini

etkileyebilecek kararlar alabilen bir Kamu

Gorevlisi olan bir gile Uyesine veya yakin
bir kisisel irtibata sahip olmak

Rakiplerin veya Unilever ile ilgili diger

Ucuincu taraflarin islerinde kisisel menfaat

sahibi olmak. Buna ¢alisanin, aile
Uyelerinin veya yakin kisisel irtibati olan
kisilerin asagidaki eylemleri de dahildir:

- Rakipler ya da Unilever'in isiyle ilgili
diger Uguincl taraflar icin calismak ya
da hizmet sunmak

- Kamuya acik emeklilik fonlari, endeks

baglantili veya takip fonlan disinda
kalan ve asagidakilerden biri teskil
edebilecek yatinmlar gerceklestirmek:

- Bir rakip kurulus, Devlet tarafindan
kontrol edilen veya etkilenen kurulus
veya Unilever'in isiyle ilgili diger
Ucuincl taraflar nezdinde 6nemili bir
menfaat edinme (s6z konusu
kuruluslarin net degerinin% 5'i 6nemli
menfaati ifade etmektedir)

- Kendileri veya ekiplerinden birinin
performans yonetimi, takip edilmesi
veya arastirilmasi ile sorumlu oldugu
bir Gguncl taraf nezdinde menfaat
edinme.

Kisisel degerler, inanglar, fiziksel ve
psikolojik saglik ve mutluluk agisindan
genel yasam durumu ile siyasi gorusler
gibi mali olmayan menfaatlerinin,
Unilever'in yasal ve etik beklentilerine
karsi 6ncelik kazanmasina ve bunun
isteki performanslarini veya
tarafsizliklarini etkilemesine izin vermek.

Yapilmasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmalidir:

Unilever'in potansiyel is firsatlarindan
faydalanmak igin en iyi pozisyona
getirilmesini saglamak

Calisanin Yoneticisine danisarak durumu

yonetmenin en iyi yolunu belirleyecek
olan is ilkeleri Sorumlularina gercek,
algilanan veya olasi bir ¢cikar catismasini
derhal bildirmek icin burada belirtilen
sureci takip etmek

Sektor Dernekleri ve Ticari birliklerdeki
gorevler ve kamu kurumlari nezdindeki
gorevler de dahil olmak lzere, gerek
ticari gerekse kar amaci glitmeyen
herhangi baska bir kurulusta teklif
edilen bir Yonetim Kurulu tyeligi veya
direktorlik pozisyonunu (veya
esdegerini) kisisel olarak kabul etmek
istiyorlarsa, ayni stireci takip etmek. Bu
yukumlualik, yukanda belirtilen bir
pozisyona sahip olup bunu ise alim
surecinde bildirmemis olan yeni ise
giren calisanlar icin de gegerlidir.

Yukandaki bildirim gerekliligi, okul aile
birlikeri gorevlerini, amator spor veya
eglence gruplarindaki yonetim
pozisyonlarini ve ¢alisanlarin yasadigi
konut yoneticiligi gorevlerini
kapsamamaktadir.

Kamuya agik herhangi bir sirketin
direktort olmadan 6nce Global Hukuk
Musaviri ve Global is ilkeleri
Yoneticisinden yazili onay almak

« Harici gorevlerin asagidakilere sebep

olmadigindan emin olmak:

- Onlari Unilever'e olan bagliliklan
ve katkilarindan alikoymak

- Mevcut veya olasi Unilever
rakipleriyle ilgili ticari acidan
hassas bilgilere erisim saglamak
(bkz. Kural Politikalarinin Adil
Rekabet ve Rakip Bilgileri
bolimleri); ve/veya

- Unilever icin herhangi bir
yukiumlulik yaratmak. Calisan, bu
gorevden dolayi Unilever’in hicbir
sorumlulugu bulunmadigi,
tamamen kisisel yetkiye dayanarak
bu gorevi Ustlendigi ve gorevinden
kaynaklanan tcret veya
avantajlarin hi¢bir sekilde
Unilever'e aktarilmayacagi
hususlarinda s6z konusu kurulusu
bilgilendirmelidir.

Yapilmamasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmamaldir:

+ Ortaya ¢ikan veya olasi bir cikar
catismasi durumunda, Is Ilkeleri
Yoneticisi izni olmaksizin gorev veya
atama kabul etmek, ilgili kurum ve
kuruluslarin karar alma sureglerine
veya faaliyetine katilmak,
tartismalarda bulunmak, oy vermek

« Unileverde islerini yaptidi slirecte
ortaya ¢ikan ve Unilever'in ¢cikarina
olabilecek tum is firsatlarini kisisel
olarak degerlendirmek veya
baskalarina yonlendirmek

» Kisisel cikar temini icin Unilever'deki
pozisyonunu koétuye kullanmak

* Unilever ile herhangi bir ¢ikar
catismasi bulunmadigindan emin
olmadan herhangi bir kisi veya
kurulustan hizmet almak, s6zlesme
yapmak veya is baglantisi kurmak

+ Unileverin “déner kapilar” ilkelerine
uymaksizin, daha 6nce kamu gorevi
yapmis kisilerden hizmet almak.

S BUSINESS
INTEGRITY

IT'S HOW WE WORK

is ilkeleri
Kurallari

Dis iliskiler
Kurma

insanlara Saygi
Duyma

Yolsuzlukla
Miicadele

Bilgilerin

Korunmasi sozlik
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Rusvetle Mucadele

Yapilmasi gerekenler

Yapilmamasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmalidir:

- Sirket icinde ve Uglincu taraflarla
anlasma yaparken, Unilever'in risvet ve
yolsuzluga karsi sifir toleransli bir
yaklasima sahip oldugunu ve
(dogrudan veya dolayli olarak) bir is
sonucunu uygunsuz bir sekilde
etkilemek icin bir 6deme, hediye veya
iltimas teklif etmeyecegini, 6deme
yapmayacadini, bunu talep veya kabul
etmeyecedini her zaman agik olarak
belirtmek

« Onerilen veya fiili demelerin veya bu
Politikayi ihlal etme potansiyeli olan
baska islemlerin farkina varirlarsa,
derhal is ilkeleri Yoneticisine ve Bas

Unilever'in durustliikle is yapma Hukuk Musavirlerine haber vermek

taahhidu tutarli bir sekilde yuksek
kiresel standartlara uyum gostermeyi
gerektirmektedir: Risvet ve yolsuzluga
karsi sifir tolerans yaklasimimiz, yerel
is uygulamalarindan bagimsiz olarak
tim Unilever operasyonlari icin
gecerlidir ve hem kamusal hem de
ticari rusveti yasaklamaktadir (orn.
Ozel sektér icerisinde yer alan
herhangi bir lGclincl tarafa veya
Uclncu taraftan).

Yolsuzlukla mucadele
konusundaki kliresel cabalari
desteklemek icin bircok Ulkede
rusveti yasaklayan yasalar
mevcuttur: Bircogu bunlari
sinirlarinin 6tesinde, “uluslararasi”
davranislara da uygulamaktadir.
SOz konusu yasalarin ihlali
Unilever ve bireyler icin yasal ve
mali sonuclara yol acabilir. Kamu
gorevlileriyle yapilan anlasmalar
ozellikle yuksek risk tasir: Yasa disi
davranislarin ortaya ¢ikmasi bile
Unilever'in itibarina ciddi zarar

+ Unilever'in tGc¢uncl taraf uyumluluk
politikalarini ve kontrollerini Sorumlu
Tedarik Zinciri ve is Ortakligi Yénetimi
Politikasi'na gore takip etmek

« Kamu gorevlileriyle yuz ylize
etkilesimleri ve baglantili risvet talep
risklerini azaltmak icin elektronik iletisim
veya e-devlet ¢cozimlerini
(ruhsatlandirma, satin alma, vergiler,
marka korumasi vb. alanlarda) veya
mevcut diger araglar kullanmak

Bu Politika, calisanlarin Unilever
gereksinimlerini karsilamak igin

verebilir.
yapmalari ve yapmamalari
gerekenleri kapsamaktadir.
X5 BUSINESS Is llkeleri Yolsuzlukla insanlara Saygi Bilgilerin Dis iliskiler
Unillever INTEGRITY Kurallari Miicadele Duyma Korunmasi Kurma

Calisanlar dogrudan veya dolayli olarak
(6rn. tedarikgiler, acenteler, distributorler,
danismanlar, avukatlar, aracilar veya
baska herhangi bir kisi araciligiyla)
asagidakileri yapmamaldir:

« Herhangi bir kisinin Unilever
hakkindaki kararlarini etkilemeyi
amaglayan veya bu izlenimi
verebilecek sekilde herhangi bir kamu
gorevlisine veya diger bireylere ya da
Uglincu taraflara risvet veya uygunsuz
avantajlar (kolaylastirma 6demeleri
dahil) teklif etmek veya vermek

+ SOz konusu Uglincu taraf hakkinda
Unilever'in verdigi kararlari etkilemeyi
amaglayan veya bu izlenimi veren
herhangi bir liciincu taraftan rlisvet
veya uygunsuz avantajlar talep etmek
veya almak

Calisanlarin boylesi bir 6deme talebini
karsilamadan hayatlarina, 6zgurliklerine
veya fiziksel zarar gérmelerine dair ani
tehditlerden kagamayacaklari istisnai
durumlarda, s6z konusu 6deme
yapilabilir, ancak konuya mudakhil
olanlar derhal tim ayrintilari olayin
meydana geldigi tilkedeki is ilkeleri
Yoneticisine ve Bas Hukuk Musavirlerine
bildirmelidirler. Bu, konunun tam olarak
arastirilmasini, gerekli mali kayitlarin
tutulmasini ve gerektiginde dahaileri
adimlarin atilmasini saglamak icindir
(ayrica bkz. Dogru ve Gercek Kayit Tutma,
Raporlama ve Muhasebe Politikasi
bolimi).

Sozliik
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Hediye ve Agirlamalar (1 / 2)

L
;lTSINE-S-S
INTEGRITY

IT'S HOW WE WORK

is ilkeleri
Kurallari

Yapilmasi gerekenler v .

Calisanlar asagidakileri yapmalidir:

« Sunulan hediye ve agirlamalarin asiri
olmadigindan her zaman emin
olmak, uygun olmayan bir avantaj
sunmamak, gercek ya da algilanan
bir ¢cikar catismasi durumu dogmasini
engellemek icin bu Politikay! iyi niyetle
uygulamaya koymak (bkz. Rusvetle
Mucadele Politikasi ve Cikar
Catismalarini Onleme Politikasi
bolumleri)

Bu Politikaya uygun sekilde muaf
tutulmadikca, Unileverin hediyeler ve
agirlama icin ayri ayri belirledigi yerel
parasal sinirlar 6grenmek ve bunlara
uymak.

Yolsuzlukla insanlara Saygi
Miicadele Duyma

Dis iliskiler
Kurma

Sozlik
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Hediye ve Agirlamalar (2 / 2)

Yapilmasi gerekenler

Hediyeler

Calisanlar asagidakileri yapmalidir:

* Sunulan veya alinan hediyelerin
(Unilever markali Grdnler disinda),
hediyelere dair yerel parasal sinirlari
asmadigindan, dogasi geregi tek
seferlik veya dlizensiz olduklarindan ve
daima Is Ilkeleri Kurallarinin Cikar
Catismalarini Onleme Politikasi
bolimine uydugundan emin olmak.
Calisanlarin s6z konusu hediyeleri
merkezi olarak kayda gegirmeleri
gerekli olmasa da, denetim icin kendi

kayitlarini tutmalar gerekmektedir. Tim

istisnalar icin is ilkeleri Ydneticisi
tarafindan énceden izin verilmelidir.

« Hediyelericin yerel parasal sinirlari
asan bir hediye teklif edilirse, bunu
kibarca reddetmeleri ve Unilever
kurallarini agiklamalari gerekir.
Hediyelerin kabul edilmemesinin karsi
tarafin ciddi olumsuz tepkisine neden
olabilecek olmasi veya iadenin
nezaketen mimkun olmamasi gibi ¢cok
istisnai durumlarda hediyelerin kabul
edilmesi gerekirse, calisanlar sunlari
yapmalidir:

- isilkeleri Yoneticisini bilgilendirerek
izin almak ve

- Uygun olmasi halinde, hediyenin bir

hayir kurumuna bagislanmasi igin
adimlar atmak

il | 2 =
'@‘?ﬁ?‘ BUSINESS Is Ilkeleri
Unillovor LIS Kurallar

« Calisanlar tarafindan verilebilecek
Unilever markali Griin veya ticari
tanitim malzemelerinin mesru ve
orantili olmasini saglamak.

Agirlama

Calisanlar asagidakileri yapmalidir:

« Agirlamanin sadece asagidaki
durumlarda yapilmasi veya kabul
edilmesini saglamak:

- Bunu yapmaya dair mesru bir ticari
menfaat olmasi

- Degerinin agirlamaya dair yerel
parasal sinirlar asmamasi ve

- Dogasi geregi tek seferlik veya
duzensiz olmasi

- Yerel olarak diizenlenen bir yemek,
katilimli veya organize bir “ekip
olusturma” etkinligi, yerel kilturel
veya spor etkinligi, yerel sektor
odulu toreni, is sahasi ziyareti veya
benzer sorumlu faaliyetler seklinde
olmasi

- Unilever ve diger taraflardan gelen
olagan is irtibatlarinin fiziksel
olarak ortamda mevcut bulunmasi

Yolsuzlukla

Miicadele Duyma

insanlara Saygi

Calisanlarin s6z konusu agirlamalari
merkezi olarak kayda gecirmeleri
gerekmez, ancak denetim icin kendi
kayitlarini tutmalari ve Unilever
tarafindan veya onun adina sunulan
agirlama hizmetleriyle ilgili
harcamalarin, Unilever'in standart
yerel gider isleme ve izin sistemleri ile
onaylanmasini saglamalari
gerekmektedir.

Calisanlar, agirlamaya dair yerel
parasal sinirlarin Gzerinde adirlama
yapmak veya kabul etmek durumunda
kaldiklari istisnai hallerde sunlari
yapmalidir:

«  Bolum Yoneticilerinin teklifi

destekleyip desteklemedigini
kontrol etmek

+ s ilkeleri Yoneticisinden izin almak
ve

* Onay alindiktan sonra, Gglincu
taraftan s6z konusu agirlama
teklifinin veya kabullinlin esdeger
hediye ve agirlama politikalarina
uygun oldugunu onaylamalarini
istemek

Calisanlara, agirlamaya dair yerel
parasal sinirlari asan agirlamanin
teklif edildigi veya bunun istendigi
diger durumlarda, bunu mevcut
Politikaya istinaden kibarca
reddetmeleri gerekmektedir.

Dis iliskiler
Kurma

Bilgilerin
Korunmasi

Yapilmamasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmamalidir:

is ilkeleri Yoneticisinden dnceden izin
almadan kamu gorevlilerine veya onlarin
aile Gyelerine yonelik herhangi bir hediye
veya agirlama etkinligini tartismaya
acmak, bunu teklif etmek veya kabul
etmek

Ticari kararlari etkilemesi veya
karsiliginda bir sey yapma yukimlalagu
yaratmasi amaglanan veya bu izlenimi
veren herhangi bir hediye veya agirlama
ya da baska bir iltimas teklif etmek veya
bunlar kabul etmek

Piyango biletleri, hediye ¢ekleri, kuponlar,
krediler, garantiler veya baska herhangi
bir kredi,teminat, hisse veya opsiyon gibi
nakit veya nakit esdegeri hediyeler teklif
etmek veya bunlari kabul etmek

is ilkeleri Yoneticisinden énceden yazili
izin almaksizin, gece konaklama veya
yabanci lilkeye seyahat iceren herhangi
bir agirlama teklif etmek veya bunu kabul
etmek

Saygl, Onur ve Adil Davranis Politikasiyla
tutarli olmayan veya yerel normlar ve
gelenekler kapsaminda makul
gorinmeyecek herhangi bir agirlama
teklif etmek veya bunu kabul etmek

Bu Politikada bahsi gecen, is ilkeleri
Yoneticisinden alinacak tim izinler, burada
aciklanan hediye ve agirlama beyan
surecine uygun sekilde alinmalidir.

Sozliik
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Dogru ve Gercek Kayit Tutma, Raporlama ve Muhasebe

Unilever'in sirket icinde sakladigi Yapilmasi gerekenler

mali raporlar ve diger bilgiler ile

hissedarlara, diizenleyici Calisanlar asagidakileri yapmalidir:

kuruluslara ve diger paydaslara «  Tumislemleri dogru, eksiksiz ve hizli
sundugu mali bilgiler dogru ve bir sekilde kaydetmek
eksiksiz olmalidir. .

Sadece yetkilendirildikleri
mallari/varliklar satin alma, satma
veya aktarma gibi islemleri
gerceklestirmek

Kayitlarimiz, isimiz i¢in degerli
bilgiler icermekte olup
eylemlerimizin, kararlarimizin ve
yukumlaluklerimizin kanitidir. Her
turly islemin uygun sekilde
yetkilendirildiginden ve dogru bir
sekilde kaydedildiginden emin
olmak igin prosedirler ve suregler
mevcut olmalidir.

+  Onayladiklari islemlerin mesru
olmasini ve gecerli belgelere
dayanmasini saglamak

+ Sahtekarlik veya vergi kagakeilig
olusturabilecek stipheli eylemler,
muhasebe veya diger bilgilerin yanlis
ya da yalan beyani sayilabilecek
supheli islemler ile fiziksel bir
tehlikeden kacginmak icin ya da bir
muhakeme hatasi nedeniyle yapilan
"kolaylastirma 6demeleri” varsa
bunlarn Is Ilkeleri Yoneticisine ve
Finans Departmaninin en Ust
yOneticisine bildirmek.

islemleri dogru bir sekilde
kaydetmemek, gercedi carpitan ya

da yanlis yonlendiren bilgiler
olusturmak veya baskalarini bunu
yapmaya tesvik etmek, sahtecilige
neden olabilir ve calisanlarin veya .
Unilever'in para cezalarina veya

baska turll cezalara

carptirilmasiyla sonuglanabilir.

Yasal bilgi muhafazasi baglaminda
talimat verilmisse, kayitlari Unilever'in
Veri Saklama Standardi'na uygun
olarak veya yerel
yasalarin/dizenlemelerin gerektirdigi
o o durumlarda daha uzunbir streyle

Bu Politika, ticari kayitlarimizin ve saklamak
mali bilgilerimizin dogrulugunu
saglamak icin calisanlarimizin ne
yapmasi gerektigini ortaya

koymaktadir.

* Yapilmasi icin talimat verilmisse,
normal saklama suresini assa bile,
devam eden denetim, dava veya
sorusturmalarla ilgili olabilecek
kayitlar saklamak

W é"’é
Cio BUSINESS
INTEGRITY

IT'S HOW WE WORK

is ilkeleri
Kurallari

Yolsuzlukla

Miicadele Duyma

insanlara Saygi

- Sirket ici/disI denetgiler, vergi
makamlari ve diger dlizenleyici
kuruluslarla tam, agik ve durist bir
sekilde isbirligi yapmak

« Calismalariile ilgili tum bilgilerin
farkinda olduklarindan emin olmak

Mali ve diger ticari bilgileri rapor
etmekten sorumlu calisanlar
asagidakileri yapmalidir:

« Mali bilangolar, vergi ve cevre ile
ilgili gerekliliklere dair yururlikteki
tlm yasalara uymak

 Gegerli tum dis raporlama
standartlari ve dlizenlemelerine
(6rnegin: Uluslararasi ve ulusal
muhasebe standartlari, borsaya
kote olma standartlari ve kurallari,
mali diizenleyici kurallar, saglik ve
guvenlikge iliskin gerkelilikler,
kurumsal yonetim kurallari ve
duiizenleyici standartlar) uymak

« Unilever'in Muhasebe Kilavuzu'na,
raporlama talimatlan ve
cizelgelerine, bilgi standartlarina ve
bilgi tanimlarina uymak

Muhasebeyle ilgili calisanlar
asagidakileri yapmalidir:

 Satislarin, karlarin, varliklarin ve
borglarin dogru zaman dilimine
kaydedilmesini saglamak

Bilgilerin
Korunmasi

Dis iliskiler
Kurma

Vergiler dahil olmak tzere, muhasebe
kayitlarini destekleyen varsayimlari,
ozellikle de alinan karsiliklar, guinlik
kayitlar ve muhtemel yliktmliliklere
iliskin olanlari uygun sekilde
belgelemek

Bolge/Ulke Baskanlari, Finans
Direktorleri ve Kontrolorleri, Unilever
Finans Grubu tarafindan verilen
talimatlar dogrultusunda tg aylik ve
yillik Mali Raporlama Beyanlarini
doldurmalidir.

Yapilmamasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmamalidir:

Satislari veya kari yapay olarak
sisirmek ve/veya raporlama
periyodlari arasinda kaydirma
yapmak

Beyan edilmemis veya kaydedilmemis
hesaplar, fonlar veya varliklar
olusturmak, muhafaza etmek veya
bunlar olusturmak veya muhafaza
etmek icin icin baskalarindan istifade
etmek

Sirket kayitlarini, hesaplari ve

belgeleri gizlemek, degistirmek veya
tahrif etmek.

Sozliik
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Unilever'in Fiziksel ve Mali Varliklari ile Fikri Mulkiyetlerini Korumak
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Calisanlar Unilever'in varliklarinin
korunmasini saglamaktan
sorumludur.

Diger bir¢ok varlik tirtntin
korunmasi hakkinda bilgi icin is
Sagldi ve Guvenligi ile Unilever'in
Bilgilerini Koruma Politikalari
bolimlerine bakin.

Bu Politika, fiziksel varliklar ile
mali varliklarin ve fikri mulkiyetin
korunmasini kapsamaktadir.

g . . .
R BUSINESS is ilkeleri
Unilover INTEGRITY Kurallar

IT'S HOW WE WORK

Yapilmasi gerekenler

Fiziksel varluklar/miilkiyet
Calisanlar asagidakileri yapmaldir:

* Calisirken temas ettikleri Unilever'e
ait fiziksel varliklarin hasar
gormemesine, yanlis
kullanilmamasina veya bosa
harcanmamasina dikkat etmek.
Fiziksel varliklara fabrika ve
laboratuvar ekipmanlari, Unilever
urlUnleri veya bilesenleri, binalar,
bilgisayarlar ve sirketin motorlu
araglar dahildir.

Her Unilever sahasinin muduri
asagidakileri yapmaldir:

+ Sahadaki faaliyet ve hizmetlerden
kaynaklanabilecek potansiyel
tehlikeleri belirlemek

* So6z konusu tehlikelerin saha
varliklarina zarar verme riskini ve
sonucta ortaya cikabilecek herhangi
bir is kesintisini veya yukimlaltagu
degerlendirmek

*  Tanimlanmis riskleri kabul edilebilir
bir dlizeye indirmek icin gereken
adimlari atmak.

Yolsuzlukla

Miicadele Duyma

insanlara Saygi

Mali varuklar
Calisanlar asagidakileri yapmalidir:

- Nakit, banka hesaplari ve kredi
kartlar gibi Unileverin mali
varliklarini yanls kullanima, kayba,
dolandiriciiga veya hirsizliga karsi
korumak

« Taahhutlere, harcamalara,
bor¢lanmalara veya diger mali
islemlere sadece yerel, bolgesel
ve/veya kiresel mali ve/veya hazine
yetkili birimlerince belirlenen yetki
planinda yer alan gorev ve yetkileri
dogrultusunda yetki vermek

« Finansal risklerden korunma

sozlesmeleri veya islemlerine mudahil

olduklari durumlarda, ilgili Unilever
standartlarina uymak

Fikri Mulkiyet
Calisanlar asagidakileri yapmalidir:

« Supheli sahte trtnleri veya telif hakki,
ticari markalar, patentler, tasarim
haklari, alan adlan ve/veya diger fikri
mulkiyet haklarimizi ihlal ettiginden
suphelenilen herhangi bir trin,
ambalaj, iletisim veya pazarlama
uygulamasini Hukuk Grubuna
bildirmek

Bilgilerin
Korunmasi

Yeni markalari, alt markalari,
hizmetleri, tasarimlari, icatlari,
iletisimleri, reklamlari ve tanitim
malzemelerini arastirirken, gelistirirken
veya piyasaya sirmeye hazirlanirken,
patentler, tasarimlar ve ticari markalar
veya diger fikri mulkiyet haklar ile ilgili
gerekli tim kontrol ve basvurularin
yapilmasini saglamak

Unilever'in fikri mulkiyet haklarini
korumak icin uygun hikimlere sahip
bir s6zlesme yapilmasini saglamak ve
Uglncu taraflarla ortak calisma
sonuclarini kullanma serbestisi temin
etmek.

Yapilmamasi gerekenler

Dis iliskiler
Kurma

Calisanlar asagidakileri yapmamaldir:

Unilever'e ait fiziksel varliklari izinsiz
sekilde sirket tesislerinden ¢ikarmak
veya bunlari uygunsuz amaglar icin

kullanmak

Herhangi bir Gglincu tarafin gegerli
patentlerini, tasarim haklarini, ticari
markalarini, telif haklarini ve diger
fikri mulkiyet haklarini kasten ihlal
etmek.

Sozliik



Unilever'in itibarini korumak ve
cezai sorumluluktan kaginmak igin,
baskalarinin sug faaliyetleriyle
(masum sekilde olsa da)
iliskilendirilmemek 6nemlidir.
Ozellikle, calisanlar Unilever'in tim
ekonomik yaptirim yasa ve
yonetmeliklerine uyumunu
saglamali ve de sug gelirlerini
aklama sugu olusturabileceginden,
suc faaliyetlerinden elde edilen
gelirlere iliskin is yuritmemelidir..
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Bu politika, ekonomik yaptirim
kurallarinin ihlalini veya kara para
aklama sucuna istirak edilmesini
engellemek icin ¢calisanlar
tarafindan uygulanmasi zorunlu
onlemleri duzenlemektedir.

Q%
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BUSINESS is ilkeleri
INTEGRITY Kurallar

IT'S HOW WE WORK

Yapilmasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmalidir:

Sorumlu Tedarik Zinciri ve is Ortaklig
Yonetimi Politikasi'na, Klresel
Ekonomik Yaptirimlar Kiresel
Standardi'na ve Uglincl sahislar ile
dahil olduklari, s6zlesme yaptiklari
veya onlari denetledikleri durumlarda
tum yerel kara para aklamayla
mucadele veya yaptirim
prosedurlerine uymak.

Gergeklesmis veya potansiyel bir kara
para aklama faaliyeti veya yaptirnma
tabi bir llke ya da Gglincl sahislarla
ilgili stipheli bir islem belirmesi
durumunda, hemen Bas Hukuk
Musavirini bilgilendirmek.

Asagidaki olaylardan herhangi birinin
gerceklesmesine izin vermeden once,
en kidemli Hukuk ve Finans is
ortaklarina danisarak Cografya
Baskanlarindan 6nceden izin alin.

Uciincii sahislardan gelen talepler

Farkli bir Ggtincl taraf adina veya
faaliyet gosterdikleri lilke disinda bir
banka hesabina para 6demeyi
iceriyorsa

Normal is sartlarinin disindaki bir
sekilde 6deme igeriyorsa

Odemeleri bircok banka hesabina
ayirmay! igeriyorsa

Fazla 6deme yapmayi iceriyorsa

Yolsuzlukla

Miicadele Duyma

insanlara Saygi

Ugiincii sahislarin Unilever'e yapacagi
6demelerin:

- Birden fazla banka hesabindan gelmesi

- Uclincti kisinin yerlesik oldugu
cografyadan farkli bir cografyaya ait
banka hesaplarindan gelmesi

- Genelde kullanilan ¢ek ile veya
elektronik 6deme yerine nakit ddeme
olarak gerceklestirilmesi

- Sureglere dahil edilmemis ve/veya
sozlesmenin kapsamadigi diger diger
Uclincl sahislardan alinmasi

- Normal is sartlarinda belirtilmedigi
halde avans 6demesi olarak
gerceklestirilmesi

Yeni tedarikgiler, musteriler ve distributorler
gibi Uglincl taraflarla iliski kurma veya
sozlesme yapma isleri ile ilgilenen calisanlar
asagidakileri yapmalidir:

Sozlesmeler imzalanmadan veya ticari
islemler baslatilmadan 6nce, kimliklerini ve
mesruluklarini degerlendirmek icin s6z
konusu uclincu taraflarin bir
arastirma/taramaya tabi tutulmasini
saglamak. Uygun arastirma/tarama
sekillerini ve seviyelerini gesitli faktorler
belirleyecektir

is ilkeleri Y®neticisinin rehberliginde, uygun
arastirma/tarama ve kayit tutmayi
kolaylastirmak icin hangi araglarin ve
sureglerin kullanilmasi gerektigini

belirlemek (bkz. Sorumlu Tedarik Zinciri ve i§
Ortakligi Yonetimi Politikasi)

Dis iliskiler
Kurma

Bilgilerin
Korunmasi

Kara Para Aklamayla Mucadele ve Ekonomik Yaptirbmlar

Gerekirse, is ilkeleri Yoneticisine veya
Bas Hukuk Musavirlerine danisarak,
Uclncu tarafla is yapip yapmamaya
karar vermeden 6nce
arastirma/tarama sonuglarini
dikkatlice degerlendirmek.

Tedarik Zinciri Yonetimi ve Musteri
Gelistirme birimlerini destekleyen finans
yOneticileri, kara para aklamaya isaret
edebilecek faaliyet veya yapilari
belirleyebilmek icin tedarikgileri,
musterileri ve diger lglincl taraf hizmet
saglayicilarini dizenli olarak izlemeli
ve/veya gozden gegirmelidir.

Yapilmamasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmamalidir:

ilgili iiclincii taraf taramasinin zaten
yapildigini varsaymak: Taramalarin
periyodik olarak kontrol edilmemesi
veya gluincellenmemesi Unilever'i ve
calisanlarini riske atabilir

Kara para akladigindan stiphelenilen
Ucuincu sahislari, dahili veya harici bir
sorusturmaya tabi olduklar
konusunda bilgilendirmek. Calisanlar,
konuyu lglncu sahislarla nasil ele
alacaklar konusunda Bas Hukuk
Musavirinden destek almalidir

Sozliik



insanlara
Saygi Duyma

Tim insanlara saygili, diiriist ve adaletli bir
sekilde davranilmalidir. Unilever ve calisanlari,
insanlar arasindaki kiiltir farkliliklarini
benimsemekte ve kisilere kim olduklari ve ne
kattiklan konusunda saygi duymaktadirlar.
Unilever, haklara saygi duyulan ve herkesin
tam potansiyeline erisebilecegi adil ve giivenli
calisma ortamlari olusturmayi istemektedir.

is Sagligi ve Guvenligi

Saygi, Onur ve Adil Davranis

is ilkeleri
Kurallari

Yolsuzlukla
Miicadele

insanlara Saygi
Duyma

Dis iliskiler
Kurma



=
=
=
(]
-
(]
=5
b
c
=
-]
=
2
=
3
o
o
<
3
-]
o
Q
Qc
=
bl
o
=
=
x
al
a2
=

Is Sagligi ve Giivenligi

Unilever, kendisini saglikli ve glvenli
calisma kosullari sunmaya
adamistir. Unilever gecgerli tim
mevzuat ve dlizenlemelere uymakta
ve saglik ve guvenlik performansini
surekli iyilestirmeyi amag¢lamaktadir.

Unilever'deki herkesin oynayacadi
bir rolt vardir. Yoneticiler, astlarinin
ve kontrolleri altindaki Gglincu
taraflarin is sagligi ve guvenliginin
yayginlastirilmasi ve tatbikinden
sorumludur. istihdamimizin bir
kosulu olarak, hepimiz icin glivenli
calismak bir 6devdir.

Bu Politika, saglik ve guvenlikle ilgili
bireysel ve ortak sorumluluklarimizi
ana hatlariyla ortaya koymaktadir.

Yapilmasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmalidir:

* Guvenli bir sekilde calismak ve
davranmak

« isleri ve/veya egitim aldiklari veya
bilgilendirildikleri konuyla iliskili saglik
ve guvenlik prosedurlerine ve
talimatlarina uymak

* Yukleniciler ve ziyaretciler de dahil
olmak Uzere, birlikte calistiklari herkesin
gecerli saglik ve guvenlik prosedurleri ve
talimatlarini bilmesini ve bunlara
uymasini saglamak igin ekip liderlerini
desteklemek
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« Sadece egitimini aldiklari, yetkin ve tibbi
acidan uygun olduklari isleri, yeterince
dinlenmis ve dikkatli olduklari
durumlarda tstlenmek

- is yerlerinde / yolda veya ziyaret ettikleri
yerde acil bir durum meydana gelirse, ne
yapacaklarini bildiklerinden emin olmak

« Herhangi bir fiili veya kil pay! atlatilan
kaza veya yaralanma, hastalik, glivensiz
veya sagliksiz durum, olay, dokiilme veya
malzemenin cevreye salinmasina dair
derhal yerel Unilever yonetimine rapor
vermek ve bu sekilde s6z konusu kosullari
derhal diizeltmek, 6nlemek veya kontrol
etmek icin adimlar atmak.

Tum Unilever ekip liderleri, bulunduklar
yerde saglik ve glivenlige dair genel
operasyonel sorumluluga sahiptir ve
asagidakileri yapmalidirlar:

« Komitelerin, yoneticilerin, yetkin
uzmanlarin atanmasi ve ¢alisanlarin
endiselerini/6nerilerini toplamak icin bir
sistem dahil olmak Ulizere, sahalari ve
ekipleri icin uygun bir is sagligi ve
guvenligi sistemi olusturmak ve bunu
surdirmek

« Saglik ve glvenlik tehlikelerini tespit
etmek ve ekiplerinin yani sira, sahanin
rutin ve planli operasyonlarindan,
faaliyetlerinden ve hizmetlerinden
kaynaklanan riskleri ydnetmek/kontrol
etmek

Yolsuzlukla

Miicadele Duyma

insanlara Saygi

ilgili zorunlu Unilever kurallar da
dahil olmak Uzere, gegerli tim
saglik ve glivenlik mevzuatini
diizenli olarak gézden gegirmek ve
bu mevzuata uymak

Saha ve goreve 6zgu saglik ve
guvenlik iyilestirme hedefleri
gelistirmek ve yonetim sisteminin
etkinligi ve yeterliliginin yillik olarak
gozden gecirilmesi de dahil olmak
Uzere, performansi izlemek

Zorunlu Temel Performans
Gostergelerini (TPG'ler) Unilever'in
Guvenlik, Saglik ve Cevre (GSC)
bildirim sistemi araciligiyla
bildirmek

Kapsamli arastirma, takip ve
cikarilan derslerin iletilmesi de
dahil olmak Uzere tim olaylari,
kazalari ve kil pay! atlatilan
hadiseleri raporlama gereksinimleri
dogrultusunda bildirmek

Hem saha hem de gorev acil durum
planlarini stirdirmek, iletmek ve
test etmek

Tum calisanlarin, yuklenicilerin ve
ziyaretcilerin saglik ve guvenlik
konusunda gorevlerine ve
faaliyetlerine iliskin bilgi ve egitim
almalarini saglamak

Dis iliskiler
Kurma

Bilgilerin
Korunmasi

Bu Politika, yerel liderlik ekipleriyle yakin
calisan yerel SHE ekip lyelerimiz
araciligiyla kuresel olarak
paylasilmaktadir. ilgili yerel sirket Yonetim
Kurulu Uyelerinin yasal diizenleme
gereklerini yerine getirmek icin ilgili
tesislerde saglik ve glivenlige dair
sorumluluk almasi gereken ulkelerde,
Unilever tesis yoneticileri, is sagligi ve
guvenligi yonetim sistemini ve uygun
surekli incelemeyi saglamak icin gerekli
yaklasimi kararlastirmak amaciyla ilgili
yonetim kurulu ile irtibat kurmalidir.

Yapilmamasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmamaldir:

+ Alkol veya herhangi bir uyusturucu
madde etkisi altindayken veya
uygunsuz sekilde ilag kullanirken arag
kullanmak gibi isleri veya ilgili
faaliyetleri yuritmek

+ Sagdliksiz veya tehlikeli hale gelen
herhangi bir isi yapmaya devam
etmek

» Birriski veya endiseyi baska birinin
bildirecegini varsaymak.

Sozliik
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Saygl, Onurve AdilDavranis (1 / 2)

Sirketler, sadece insan haklarina
saygl duyulan ve bunlarin
savunulup gelistirildigi
toplumlarda gelisme gosterebilir.
Unilever, her isletmenin insan
haklarina saygli duyma ve insan
haklari Gzerindeki olumlu etkilere

katkida bulunma sorumlulugu
oldugunu kabul etmektedir.

Unilever'in operasyonlari ve
deger zincirinde insan haklarinin
korunmasini saglamaya dair hem
ticari hem de ahlaki bir unsur
mevcuttur. Unilever, tim
calisanlarin ¢ok kulturlalugu
tesvik eden ve karsilikli guiven,
insan haklarina saygi ve firsat
esitligi barindiran ve yasa disi
ayrimcilik veya magduriyetin
bulunmadigi bir ortamda
calismasini saglama konusunda
kararldir.

Bu Politika, tim is yerlerinde
boyle bir ortami saglamak icin
calisanlarin ne yapmasi
gerektigini ortaya koymaktadir.

o BUSINESS I5 Ilkeleri

Unilover INTEGRITY Kurallari

IT'S HOW WE WORK

Yapilmasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmalidir:

« islerinin bir parcasi olarak, is
arkadaslarinin ve temasa gectikleri
diger tuim kisilerin onuruna ve insan
haklarina saygi gostermek

« Irk, yas, rol, cinsiyet, cinsel kimlik, cilt
rengi, din, Ulke, cinsel yonelim, medeni
durum, bakmakla ylkimli olunan
kisiler, engellilik, sosyal sinif veya siyasi
gorusler nedeniyle ayrim
gozetmeksizin herkese adil ve esit
davranmak. Buna ise alim, isten
ctkarma, terfi, ddul ve yan édemeler,
egitim ve emekliik hususlarina iliskin
degerlendirmelerin liyakate dayali
olarak yapilmasi zorunlulugu da
dahildir

Bolim Yoneticileri asagidakileri
yapmalidir:

*  Tum g¢alisanlarin islerinin, ilgili
calisanlar ve Unilever icin calisan diger
kisiler tarafindan agik¢a anlasilan ve
erisilebilir hale getirilen, 6zgtirce
kararlastirilmis ve belgelendirilmis
istihdam kosullar temelinde
yuratulmesini saglamak

» Tdm calisanlarin, Uluslararasi Calisma
Orgutu standartlari uyarinca ¢calisanin
dogrudan veya dolayli olarak ise alim
Ucreti veya ilgili bir masraf
odemeyecek sekilde Unilever'de
istihdam edilmesini saglamak.

Yolsuzlukla insanlara Saygi
Miicadele Duyma

Bilgilerin
Korunmasi

Dis iliskiler
Kurma

Sozliik
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Saygi, Onur ve Adil Davranis (2 / 2)

Yapilmasi gerekenler

- Tum calisanlara, yasal asgari
standartlar ya da uygun gegerli
endustri standartlarini karsilayan
veya asan bir toplam Ucret paketi
iceren adil Ucretler verilmesini ve
yasal olarak baglayici toplu
sozlesmelerde belirlenen Ucret
kosullarinin tatbik edilmesini ve
bunlara uyulmasini saglamak. Yasal
olarak zorunlu kesintiler disinda,
diger tim Ucret kesintileri calisanin
acik ve yazili onayini
gerektirmektedir

« Calisanlarin kendi sectikleri, yasal
olarak taninmis bir sendika veya
kolektif cikarlarini temsil eden baska
bir birlik kurma ve bunlara katilma
haklarina saygi gostermek ve
sendikalar veya temsilci kurumlar ile
istihdam kosullari, is glicli yonetimi
iliskileri ve ortak meselelere dair,
ulusal yasalar dikkate alinarak ve
mumkin oldudu olglde iyi niyetle
pazarlik yapmak

« Kisa sureli, gecici veya bir ajans
Uzzerinden temin edilen calisanlar ile
ilgili yerel yasal gerekliliklere uymak
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« Calisanlarin yonetime danismasini ve
yonetimle etkin bir diyalog kurmasini
saglayan, acik ve seffaf bir calisan -
yonetim iletisimi sistemi tesis etmek

« Calisanlarin ilgili endiselerini dile
getirmeleri icin seffaf, adil ve gizllik
esasli prosedurler hazirlamak. Bunlar,
calisanlarin ayrimciliga ugradigina
veya haksiz yere ya da saygisiz veya
onur kirici sekilde muamele
gorduklerine inandiklari her tarla
durum hakkinda goriisme yapmalarini
saglayabilmelidir.

Yolsuzlukla

Miicadele Duyma

insanlara Saygi

Yapilmamasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmamalidir:

« Saldirgan, goz korkutucu, kotu niyetli
veya hakaret icerikli direkt
davranislarda bulunmak. Bunlara
ister bireysel ister toplu olarak olsun
ve ister irk, yas, gorev, cinsiyet,
cinsiyet kimligi, cilt rengi, din, tlke,
cinsel yonelim, medeni durum,
bakmakla yukimli olunan kisiler,
engellilik, sosyal sinif veya politik
gorus kaynakli olsun, her tirli cinsel
ya da baska sekilde taciz veya
zorbalik dahildir

« Saldirgan veya mustehcenlik iceren
sakalar yapmak veya hakaretlerde
bulunmak, cinsel agidan miistehcen
nitelikteki materyalleri sergilemek, e-
posta ile gdndermek, mesajlasmak
veya baska bir sekilde rahatsiz etmek,
kisisel bilgileri kotlye kullanmak,
dismanca ya da goz korkutucu bir
ortam yaratmak, bir is arkadasini
tecrit etmek ya da isbirligi yapmamak
veya kotl niyetli ya da asagilayici
soylentiler yaymak gibi cinsel ya da
baska sekilde taciz veya zorbalik
seklinde algilanabilecek dolayli
davranislarda bulunmak

« istihdam edildikleri tilkenin
yasalarinin izin verdigi normal ve
fazla mesai saatlerinden daha fazla
calismak. Her turlu fazla mesai
gonullulik esasina dayali olacaktir.

Dis iliskiler
Kurma

Bilgilerin
Korunmasi

Bolum Yoneticileri asagidakileri
yapmamalidir:

 Zorla veya zorunlu veya kagak
calistirilan is glictini kullanmak ya da
kullanilmasina izin vermek. Zorla
calistirmaya toleransimiz sifirdir

« Cocuk is guclinu, yani 15 yasin
altindaki veya yerel yasal asgari
calisma yasinin ya da zorunlu egitim
yasinin altindaki (hangisi daha
yuksekse) bireyleri kullanmak

 Yasli kuculk isgilerin istihdam edildigi
durumlarda (kisa sureli is deneyimi
planlari ve bir egitim programinin bir
kismini olusturan islere izin verildigi
suirece), bunlarin zihinsel, fiziksel,
sosyal veya ahlaki agidan tehlikeli
olan veya okula gitme firsatindan
mahrum ederek okul egitimlerini
etkileyen isleri yapmalarini sart
kosmak veya bu islere izin vermek.

Sozliik



Bilgilerin
Korunmasi

Bilgi, basarimiz icin esastir: Arastirmamiza
temel teskil eder, tliketici ihtiyaclanyla
baglantimizi kurar ve birlikte verimli
calismamiza yardimci olur. Bilgi, uygunsuz
sekilde kullanilirsa sirketimizin ciddi sekilde
zarar gérmesine neden olabilir.

Unilever’in Bilgilerini Koruma
iceriden Bilgi Ticaretini Onleme
Rakip Bilgileri

Kisisel Veriler ve Gizlilik

Bilgi Teknolojilerinin Kullanimi
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Yolsuzlukla
Miicadele

insanlara Saygi
Duyma

Bilgilerin
Korunmasi

Dis iliskiler
Kurma




Unilever'in Bilgilerini Koruma

Bilgi, Unilever'in en degerli is « Unilever'e ait bilgileri calisanlara veya
varliklarindan biridir: Unilever, Unilever icin calisan diger kisilere ya da
hem kendi bilgilerimizi ve hem de yetkili Gglincl taraflara, bu bilgilere isle

. . . o ilgili ihtiyaglan dogrultusunda erisim
bize emanet edilen diger bilgileri saglayacaklarindan emin olarak, .
korumakla yakamladdar. sadece ihtiyaglar olan 6lglide dagitmak
veya paylasmak

Yapilmamasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmamaldir:

Unilever'in Bilgi Siniflandirma ve Bilgi
Kullanim standartlarina uygun
olmadikca, Unilever'in bilgilerini
harici olarak Gc¢tincu taraflara ifsa
etmek

Unilever icindeki bilgiler kagit,
elektronik belge veya BT uygulamalari - Is yerinden uzaktaki belgelerde ve BT

ve sistemleri dahil olmak lizere cok cihazlarindaki bilgileri korumaya ydnelik
sayida farkli formatta muhafaza edilir. gerekli tim adimlan atmak da dahil
Bilgiyi koruma sartlarimiz tim olmak lizere, bilgileri kamuya acik

formatlar icin gecerlidir. Unilever, yerlerde ifsa etmemeye dzen gdstermek
bilgilerin Unilever dahilinde nasil

* Unilever'e ait bilgileri yasal is
amaglari veya kanunun gerektirdigi
haller disinda kullanmak.
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« Unilever Bilgi Teknolojilerinin uygun
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siniflandirlacagini, kullanilacagini ve
korunacagini tanimlayan Bilgi
Siniflandirma ve Bilgi Kullanimi
standartlarina sahiptir.

Yapilmasi gerekenler

Calisanlar, Unilever'e ait bilgileri
kullanirken asagidakileri
yapmalidir:

+ Bilgi Siniflandirma Standardinda
tanimlanan sekilde bilginin
niteligini ve siniflandirmasini
anlamak; Bilgi Kullanma
Standardi’'nda ayrintilari verilen
kullanim gereksinimlerini
anlamak ve bunlara bagli
kalmak; ve Unilever'in bilgilerinin
uygun sekilde kullanimi, dolasimi,
saklanmasi, korunmasi ve imhasi
icin kisisel sorumluluk almak

kullanim kurallarina uymak ve Unilever
bilgilerini sadece Unilever onayli Bilisim
Teknolojileri araciligiyla ve is ilkeleri
Kurallarinin Bilisim Teknolojisinin
Kullanimi Politikasi bolimu uyarinca
paylasmak

Unilever bilgilerinin guvenligini tehlikeye
dusuren bitln olaylari Unilever Siber
Guvenlik raporlama proseddurlerine
uygun sekilde raporlamak. Bilgiye erisim
yetkisi olmayan birisiyle bilgi
paylasmak, stpheli bir e-posta, kisa
mesaj, telefon aramasi, anlik mesaj
veya cok faktorlt kimlik dogrulama
mesaji almak, bunlar cevaplamak ya da
benzeri baska bir durum ile karsilasmak
Unilever bilgilerinin gtivenligini tehlikeye
dusuren olaylara ornek teskil edebilir.

Calisanlar, tiketiciler ve diger kisilerle
ilgili kisisel veriler bircok Ulkede belirli
kanunlara tabidir ve bu bilgilerin
kullanilmasinda dikkatli olunmalidir.
Kisisel ve hassas verilerin
siniflandirilmasi ve korunmasina yonelik
sartlar ile ilgili ek bilgiler, Kisisel Veriler
ve Gizlilik Politikasi bélimunde
bulunabilir.

Calisanlar, Unilever'e ait kisitlanmis veya
diger tur bilgilerin kullanimi ile ilgili
supheye diismeleri durumunda, Bolim
Yoneticilerine, Ticari Bilgi Glvenligi
Sorumlularina ve/veya Hukuk
Departmanina danismalidirlar.

Q%
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iceriden Bilgi Ticaretini Onleme

Calisanlar, Unilever PLC veya
menkul kiymetleri herhangi bir
borsada islem goren herhangi bir
Unilever istirakinin ya da kamuya
acik herhangi bir baska sirketin
menkul kiymetlerini satin almak
veya satmak icin iceriden alinan
bilgileri kullanmamalidir. Menkul
kiymetlere hisse senetleri, 6z
sermayeler ve ilgili tirevleri veya
yayili bahisler dahildir.

Unilever’in Bilgilendirme Komitesi,
(Yonetim Kurulu adina) Unilever'in
gecerli iceriden bilgiye dayall
ticaret yasalarina ve
duzenlemelerine uymasini
saglamak icin, Unilever’in gerekli
prosedurlere sahip oldugunu
denetlemektedir (bkz. Unilever’in
Hisse islemleri Standardi ve
Kamuyu Aydinlatma Kilavuzu).

Bu Politika, iceriden bilgi ticaretinin
ne oldugunu, calisanlarin buna
dahil olmadiklarindan nasil emin
olacaklarini ve ic bilgilerin kotlye
kullanildigini kesfederlerse ne
yapmalari gerektigini
aciklamaktadir..

ny By
‘@::;,@E-?' BUSINESS Is Ilkeleri
Unilover INTEGRITY Kurallari

IT'S HOW WE WORK

iceriden bilgi ticareti yapmak, bunu tesvik
etmek veya bilgileri yetkisiz taraflara
vermek bircok tlkede ceza gerektiren bir
suctur: Yururlikteki yasalarin ihlali para
cezalarina ve/veya hapis cezasina yol
acabilir. ic (veya fiyata duyarli) bilgiler,
kamuya acik olmayan ve makul bir
yatirimcinin bir sirketin hisselerini alma
veya satma karari verirken muhtemelen
onemli oldugunu distindugu bilgiler
anlamina gelmektedir. ic bilgi érneklerine
asagidakiler dahildir:

* Tum sirketin veya menkul kiymetleri
herhangi bir borsada islem goren
istiraklerimizden birinin ticari sonuglar
veya buna dair tahminler

«  Onemli bir yeni triin, Griin talebi veya
Urlin olayi/sorunu

« Birdevralma, birlesme veya tasfiye
« Buyuk bir yeniden yapilandirma projesi

* Hukuk davalarina veya diizenleyici
kurumlar ya da devletlerle yapilan
islere dair 6nemli gelismeler

« Kar dagitim politikasina dair
revizyonlar

+ Icra Kurulu tyeligi degisiklikleri.

Yolsuzlukla
Miicadele

insanlara Saygi
Duyma

Unilever i¢ Bilgi Personeli

Unilever, Unilever'in i¢ bilgilerine erisim
yetkisi olan tiim calisanlarin ve harici
danismanlarin adini igeren Ig Bilgi
Personeli Listelerini tutmaktadir
(Unilever I¢ Bilgi stattistine sahip olanlar,
Kurumsal Sekreterlik Departmani
tarafindan bilgilendirilecektir)).

Yukarida belirtilen genel yukiumluliklere
ek olarak, I¢ Bilgi Personeli Listelerindeki
bireylerin Hisse Islemleri Standardi ve
Kamuyu Aydinlatma Kilavuzu’'ndaki
gereksinimlere de uymasi gerekir.

Yapilmasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmalidir:

« Bir seyin i¢ bilgi olup olmadigini
kontrol etmek icin Unilever'in Hisse
Islemleri Standardi ve Kamuyu
Aydinlatma Kilavuzu'na basvurmak
veya Hukuk Grubundaki Kurumsal
Sekreterlik Departmani ile iletisime
gecmek

¢ bilgilerin bir kisminin ic bilgi olarak
yonetilmediginden stipheleniyor veya
bunu biliyorsa, bir Bilgilendirme
Komitesi Uyesine (Kurumsal
Sekreterlik Departmani komite
uyelerinin adlarini barindirmaktadir)
derhal bildirimde bulunmak.

Dis iliskiler
Kurma

Bilgilerin
Korunmasi

Yapilmamasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmamaldir:

*  So6z konusu menkul kiymetlerle ilgili i¢
bilgilere sahiplerse, bunlara istinaden
islem yapmadiklarina inaniyor olsalar
bile, borsada islem goren herhangi bir
sirketin menkul kiymetlerini satin almak
veya satmak. Buna yanlis oldugunu
bildikleri piyasa soylentilerinin oldugu
zamanlarda islem yapmak da dahildir

* So6z konusu menkul kiymetler hakkinda
ic bilgiye sahiplerse, islemlerden kar
etmeyecek olsalar bile kisileri borsada
islem goren herhangi bir sirketin menkul
kiymetlerini satin almaya veya satmaya
tesvik etmek

« Unileverileilgili i¢ bilgileri, aile Gyeleri
veya arkadaslar da dahil olmak Gzere
Unilever'deki kisilere (ilgili Unilever I¢
Bilgi Personeli Listesi'nde olmadiklari
surece) veya Unilever disindaki kisilere
aktarmak (bkz. Unilever'in Bilgilerini
Koruma Politikasi bolimii)

*  Kamuya agik menkul kiymetlerin fiyatini
manipule etmek igin yanls bilgi yaymak
veya baska faaliyetlerde bulunmak.

Sozliik
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Rakip Bilgileri

L
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IT'S HOW WE WORK

Unilever, adil rekabeti tesvik etmek
icin, ornegin gazetelerden,
internet’ten ve sirket dosyalarindan
alinan kamuya agik rakip bilgilerini
toplamakta ve bunlari
kullanmaktadir. Bu, Unilever'e
degerli iggoruler saglamakta ve
surdurulebilir yasami yaygin hale
getirme amacimiz ile birlikte tUstln
performans sergileyecek, amaca
yonelik, gelecege donuk bir sirket
olma vizyonumuza ulasmamiza
yardimci olmaktadir.

Yolsuzlukla
Miicadele Duyma

insanlara Saygi Bilgilerin

Bu Politika, calisanlarin ve
Unilever icin calisan diger kisilerin
rakip bilgilerini mesru bir sekilde
elde etmek ve kullanmak ve ayni
zamanda rakip bilgilerinin
gizliligine saygi gostermek icin ne
yapmalari gerektigini ana
hatlariyla ortaya koymaktadir.

Unilever, rakipler, tedarikgiler ve
musteriler de dahil olmak Gzere lglincu
taraflarin gizli bilgilerine saygi
duymaktadir. Gizli bilgiler, kamuya agik
olmayan, degeri olan ve ticari fayda igin
kullanilabilecek, baska bir sirket
hakkindaki bilgilerdir. Rakiplerin gizli
bilgilerini kabul etmek veya kullanmak,
rekabet yasalarinin ve/veya ticari
sir/fikri mulkiyet yasalarinin ciddi bir
ihlali olma riskine sahiptir ve Unilever ile
bireylerin 6nemli cezalara
carptirilmasina neden olabilir.

Rakip bilgileri, pazarlama ve mali
bilgilerden 2B ve 3B tasarimlar gibi Fikri
Muilkiyet bilgilerine kadar bircok alani
kapsamaktadir. Herhangi bir sipheniz
varsa, Hukuk Departmanina danisin.

Dis iliskiler
Korunmasi Kurma

Yapilmasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmaldir:

+ Sadece kamuya agik yerlerden gelen
rakip bilgilerini toplamak ve kullanmak

+ Bilginin mesru bir kaynaktan
geldiginden emin olmak ve kaynagdi
belgelemek

+ Egitime ve rakip bilgilerini edinmeye
dair en glincel politikalar takip etmek

* Kurulan tum iletisimlerde,
mesruluklarini garantilemek igin veri
kaynaklarini agik sekilde kayda
gecirmek

+ istemeden bir rakibin gizli bilgilerini ele
gegirirlerse, Hukuk Departmaninin
derhal bilgilendirmeleri gerekir.

Yapilmamasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmamalidir:
» Rakibin gizli bilgilerini yeni

calisanlardan veya baska yontemlerle
elde etmeye calismak.

Sozliik
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Kisisel Veriler ve Gizlilik

Unilever, calisanlar ve tuketiciler
de dahil olmak ancak bunlarla
sinirli olmaksizin tim bireylerin
gizliligine saygi gosterir ve bunun
kapsamina Unilever'in onlar
hakkinda sahip oldugu dijital
veriler de dahil ancak bunlarla
sinirli olmaksizin tum kisisel veriler
de girer. Kisisel verileri
degerlerimiz, gecerli yasalar ve bir
insan hakki olarak gizlilige saygi
cercevesinde toplayacak ve
kullanacagiz.

Bu Politika, calisanlarin kisisel
verilerin uygun sekilde
kullanilmasini saglamak igin
atmalari gereken adimlari ortaya
koymaktadir.

o o % »
'@’?ﬁ?" BUSINESS Is Ilkeleri
Unillovor LIS Kurallar

Yapilmasi gerekenler

Yapilmamasi gerekenler

Kisisel veriler toplanirken, kullanilirken
veya saklanirken, calisanlar
asagidakileri yapmalidir:

« Sadece yeterli ve ilgili veriler
toplamak ve bunlari sadece
toplandiklar amag icin kullanmak

« Bireylere, kisisel verilerinin Unilever
gizlilik bildirimleriyle nasil uyumlu
olarak kullanilacagina dair seffaf
olmak

« Yerel yasalara uygun sekilde
bireylerden onay almak

« Talep edildiginde yanlis bilgileri
duizelterek ve bireysel yasal haklara
saygl duyarak kisisel verileri glincel
tutmak

« Kisisel verileri gizli ve glivenli bir
sekilde saklamak

« Bireylerin kisisel verilerini kullanma
riskini g6z ontinde bulundurarak,
Unilever'in temel degerlerini

koruyarak sorumlu ve etik davranmak

ve soz konusu riski hafifletmek igin
adimlar atmak.

Yolsuzlukla

Miicadele Duyma

insanlara Saygi

Kisisel veriler toplanirken, kullanilirken
veya saklanirken, calisanlar
asagidakileri yapmamaldir:

+ is hedefine ulasmak veya asgari yasal
gereksinimleri karsilamak igin kisisel
verileri gerekenden daha uzun sire
saklamak

« Aktarma islemleriyle ilgili yasal
kisitlamalar/gereksinimler
olabileceginden, kisisel verileri Hukuk
Departmanindan goris almadan
toplandidi ulkenin disina aktarmak

+ Kisisel verileri, tuketicilerimiz ve
calisanlarimiz tarafindan makul
Olclide beklenmeyen amaglar igin
toplamak ve kullanmak.

Sliphe durumunda, ¢alisanlar bolim
yOneticilerinden ve/veya Hukuk
Departmanindan goris almalidir.

Dis iliskiler
Kurma

Bilgilerin
Korunmasi
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Sozliik
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Yolsuzlukla

Bilgi Teknolojilerinin Kullanimi (1 / 2)

Bu Politika, calisanlarin

Unilever'deki bilgilere tim ilgili yasa

ve yonetmeliklere uygun olarak
sorumlu ve guvenli bir sekilde
erismeleri icin Unilever ekipmanlari
ve sistemlerini veya kisisel
cihazlarini nasil kullanmalari
gerektigini aciklamaktadir

insanlara Saygi Bilgilerin Dis iliskiler

Korunmasi Kurma

Calisanlara gorevlerini yerine getirmeleri
icin Unilever sistem ve ekipmanlarina
erisim imkani sunulmaktadir.

Unilever lizerinde onemli bir etkiye neden
olmayacaksa, calisanlarin kisisel
kullanim amaciyla Unilever
Ekipmanlarini kullanmalarina izin
verilmektedir. Onemli etkiye, ortamin
performansini etkileyebilecek asiri
depolama, ag kullanimi, mobil veri
kullanimi veya ses kullanimi dahildir.

Unilever veya kisisel sistemler ve
ekipmanlar tarafindan islenen veya
saklanan tim Unilever ticari bilgileri gizli
degildir ve bunlar isle ilgili ya da “kisisel”
olup olmadiklarina bakilmaksizin
Unilever tarafindan izlenebilir,
denetlenebilir veya kaldirilabilir.

Unilever, bu politikaya uyuldugundan ve
Unilever’in teknik ortaminin optimize
edildiginden emin olmak i¢in Unilever
sistemleri ve ekipmanlari Gzerinde
ylratulen faaliyetleri, yasalarin izin
verdigi 6l¢ude gunlige kaydedebilir,
tanilayabilir ve dederlendirebilir.

Sozliik
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Bilgi Teknolojilerinin Kullanimi (2 / 2)

Yapilmasi gerekenler

Calisanlar, Unilever'in Sistemlerini ve
Ekipmanlarini kullanirken asagidakileri
yapmaldir:

* Unilever ekipmaninin uygun sekilde
kullanildigindan ve hasar, kayip veya
hirsiziga karsi korundugundan emin
olmak

« GoOzetimsiz Unilever ekipmanlarini veya
Unilever bilgilerine erismek icin kullanilan
her turlu kisisel cihazi kilitlemek icin bir
parola veya PIN numarasi kullanmak

« Unilever ekipmanlarinin veya Unilever
Bilgilerine erismek veya bunlari saklamak
icin kullanilan her turlu kisisel cihazin
kaybolma veya calinma durumunu
derhal BT Servis Masasi'na bildirmek

« Ofiste gece birakilan ¢ikarilabilir Unilever
BT ekipmanlarinin glivence altina
alindigindan veya evde, bir otelde ya da
arag icinde gozetimsiz birakilan
ekipmanlarin kapali bir yere
kilitlendiginden veya gorulemeyen bir
yere konuldugundan emin olmak.
Seyahat ederken daima yaninizda
bulundurun

* Unilever sistemleri veya ekipmanlarinda
depolanan grafikler, belgeler, medya ve
diger materyaller icin telif hakkl yasasina
uymak ve gegerli tiim lisanslara riayet
etmek

» Unilever ekipmanlarina herhangi bir
yazilim veya uygulama kurmak icin,
uygun BT talep surecini takip etmek.

Q%
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Yapilmamasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmamaldir:

« Guvenlik duvarlari, tarayici
yapilandirmasi, ayricalikli erisim, anti-
virts yazilimi ve sistem gunliklerinin
silinmesi dahil, ancak bunlarla sinirli
olmamak Uzere, Unilever glvenlik
kontrollerini devre disi birakmaya,
asmaya veya ustesinden gelmeye
calismak

- Asagidaki 6zelliklere sahip materyallere
kasten erismek, bunlari depolamak,
gondermek, iletmek veya yayinlamak igin
Unilever sistemlerini ya da Unilever
ekipmanlarini kullanmak:

- Pornografik, cinsel icerikli, uygunsuz
ya da mustehcen, veya

- Siddeti, nefreti, terérizmi ya da
hosgorisuzligu tesvik eden, veya

- Yerel, ulusal ya da uluslararasi
yasalari ihlal eden

« Herhangi bir kisi veya kurulusun veya
bunlarin trtnleri ya da hizmetlerinin
itibarini kasitli olarak karalamalk, iftira
atmak veya itibarini distirmek igin
Unilever sistemlerini veya Unilever
ekipmanlarini kullanmak.

Yolsuzlukla

Miicadele Duyma

insanlara Saygi

+ Unilever bilgilerini asagidaki sekillerde
ifsa etmek:

- Halka agik olmayan Unilever
bilgilerini, Unilever isleri disinda bir
amagla kullanarak

- Halka agik olmayan Unilever bilgilerini
iceren e-postalari, kisisel e-posta
hesaplarina ileterek

- Kisisel cihazlardaki Unilever bilgilerini
saklayarak veya senkronize ederek

- Unilever erisim kimlik bilgilerini, is
arkadaslan (Bilgi Guvenligi birimi
tarafindan resmi olarak
onaylanmadik¢a), arkadaslar ve aile
dahil olmak Uzere, baska bir kisiyle
paylasarak

- Unilever'e ait olmayan BT
Sistemlerinde Unilever parolalarini
kullanarak

- Unilever e-posta adreslerini isle ilgili
olmayan web siteleri veya ¢cevrimigi
etkinliklerde kullanarak

- Onlar icin olmayan Unilever
Sistemlerine veya Unilever Bilgilerine
kasten eriserek

« Unilever BT ekipmanlarini kullanarak her
turlt ozel isi yuritmek veya buna
katiimda bulunmak

« Unilever'den ayrildiktan sonra Unilever
Sistemlerine veya Bilgilerine erismek.

Dis iliskiler
Kurma

Bilgilerin
Korunmasi

Sozliik



Dis iliskiler
Kurma

Unilever ve calisanlari olarak, sorumlu uiriin
gelistirmeden tiliketicilerimize kadar uzanan
deger zincirimiz icinde, sirket disindaki kisilerle
iliski kurarken kendi is arkadaslarimizla
iliskilerimizde uydugumuz etik standartlarin
aynisini uygulamamiz gerekir.

Sorumlu Pazarlama

Sorumlu Tedarik Zinciri ve is Ortaklig
Yonetimi
Adil Rekabet

Devlet, Duzenleyiciler Kurumlar ve Sivil
Toplum Kuruluslari (STK'lar) ile iletisim

Siyasi Faaliyetler ve Siyasi Bagislar

Dis iletisimler - Medya, Yatirimcilar
ve Analistler

Q2
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Yolsuzlukla
Miicadele

insanlara Saygi
Duyma

Bilgilerin
Korunmasi

Dis iliskiler
Kurma
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Sorumlu Pazarlama

Unilever, tUm Urun ve hizmetlerini
sorumlu bir sekilde gelistirme,
Uretme, pazarlama ve satma
konusunda kararlidir. Unilever
pazarlama faaliyetlerini
toplumsal beklentiler
dogrultusunda gercgeklestirebilir
ve bunu yapmalidir.

Bu Politika, Unilever’in her yerdeki
tum pazarlama faaliyetleriicin
gecerli olan kiresel minimum
standartlar ortaya koymaktadir.

Bu, sunlan kapsamaktadir, ancak
bunlarla sinirli degildir: Marka adlari,
ambalajlama ve etiketleme; tiketici
planlamasi ve pazar arastirmasi; ticari
reklamcilik; satis materyalleri; marka
magazaciligi ve sponsorlugu;
televizyon, radyo, yazili basin, dijital
medya, tanitim faaliyetleri ve
etkinlikleri, Grtn yerlestirme, “reklamli
oyunlar” dahil olmak Uzere her turlu
reklam bicimi (Unilever, ajanslar, kitle
kaynak kullanimi veya diger tGg¢lincl
taraflar tarafindan olusturulup
olusturulmadiklarina bakilmaksizin).

s By
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Yapilmasi gerekenler

Unilever pazarlama faaliyetlerine
dahil olan calisanlar asagidakileri
yapmalidir:

* Gegerli pazarlama yasalarina her
zaman uymak

« Urlinlerimizi/hizmetlerimizi ve
bunlarin etkilerini ger¢cege uygun,
dogru ve seffaf bir sekilde, uygun
olgusal bilgiler ve gerektiginde
besin dederi bilgileriyle
tanimlamak

* Tuketicilerin ve musterilerin
Urdnlerimizi ve hizmetlerimizi nasil
kullanacaklarini anlamalari igin
yeterli bilgi bulundugundan emin
olmak

*  Pazarlamamizin, Unileverin
iddialarina dair yeterli destege
dayandigindan emin olmak

* Cocuklar, kadinlar ve sosyal
medya ile ilgili olanlar dahil
(ancak bunlarla sinirli olmamak
Uzere) pazarlamaile ilgili ilke ve
standartlarimiza uymak

« Yeni Urln gelistirme, pazarlama
aktivasyon planlari, ambalajlama
ve icerik geri donltstimu gibi
alanlarda pazarlama
faaliyetlerinin cevresel etkilerine
dikkat etmek.

Yolsuzlukla

Miicadele Duyma

insanlara Saygi

Secme ozgiirliigi

Unilever pazarlama faaliyetlerinde yer
alan calisanlar, Grinlerimizi satin
almamayi secen kisilere saygi gostermeli
ve tuketicilerin bilingli secimler yapmasi
icin Urtin ve hizmetlerimiz hakkinda yeterli
bilgi bulundugundan emin olmalidir.

Begeni ve incelik

Unilever pazarlama faaliyetlerinde yer
alan ¢calisanlar, hem toplumun daha
genis kismina dair farkindalik hem de
farkli kaltirel, sosyal, etik ve dini gruplara
duyarlilik sergileyerek, pazarlamamizin
genel anlamda kabul gérmds,
tasarlandiklar baglamda cagdas olan iyi
begeni ve kalite standartlarini
yansitmasini ve bunlara saygi duymasini
saglamalidir.

Dis iliskiler
Kurma

Bilgilerin
Korunmasi

Yapilmamasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmamaldir:

* Pazarlamailetisiminde kullanilan
goruntuleri, reklamin yaniltici olacagi
sekilde degistirmek

+ Teknik verileri kotuye kullanmak veya
bilimsel bir terminoloji veya kelime
dagarcigini, bir talebin bilimsel
gecerlilige sahip oldugunu
dustinduirecek sekilde kullanmak

+  Uriinlerimizi veya hizmetlerimizi,
herhangi bir din, uyruk, kdltar,
cinsiyet, irk, cinsel yonelim, yas,
engellilik veya azinlik grubuna ciddi
veya yaygin olarak sug teskil etmesi
muhtemel herhangi bir Unilever
pazarlamasi, temasi, figlrl veya
imgesiyle iliskilendirmek veya bu
ozelligi 6ne ¢ikarmak

« Siddeti, pornografiyi veya asagdilayici

davranislari tesvik ettigi bilinen
herhangi bir medyada reklam vermek.

Sozliik
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Sorumlu Tedarik Zinciri ve is Ortakligi Yonetimi

Unilever, belirli amaglar
dogrultusunda yonetilen bir sirket
oldugu icin, Unilever deder zincirini
olusturan isletmeler, onlarin
topluluklari ve cevre genelinde
calisanlarin yasamlarini iyilestirecek
sekilde is yapma konusunda
kararlidir. Unilever, tedarikgilerinden
ve is ortaklarindan Unilever'e ait
deger ve ilkelerle tutarli degerlere
ve ilkelere uymalarini
beklemektedir.

Bu Politika, Gglincu taraflarla is
yapan ¢alisanlarin sorumluluklarini
ortaya koymaktadir.

Uctincii taraflara yonelik gereklilikler,
tedarikgiler icin «RSP» olarak kisaltilan
Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi Politikasi
ile distribUtorler, musteriler ve diger
ortaklar icin «RBPP» olarak kisaltilan
Sorumlu Is Ortadi Politikasi'nda
belirtilmistir.

Unilever, Uclincu taraflarin bu
gerekliliklere uymamasi durumunda yasal
ve itibari bazi zararlarla karsilasabilir.

RSP ve RBPP, Uclincu taraflarin uymasi
gereken temel ilkeleri ve gereklilikleri ana
hatlarnyla ortaya koymaktadir.

Bu politikalarin standartlarini
belirlemekten sorumlu ekipler, RSP igin
Entegre Sosyal Surdurulebilirlik (Tedarik
Zinciri) ve RBPP icin Musteri Gelistirme
ekipleridir.

B
'@gﬁ_’@‘ BUSINESS Is Itkeleri
Uniloor LICIIAG  <uratian

Yapilmasi gerekenler

Yapilmamasi gerekenler

Unilever'in Uglincu taraflariyla s6zlesme
yapan ve/veya calisan kisiler
asagidakileri yapmalidir:

» RSP veya RBPP politikalarini okuyup
anlamak ve sorulari varsa Bolim
Yoneticilerine ve/veya ilgili sorumlu
ekiplere danismak

+  Tum Uguncu taraflarimizin RSP ve RBPP
politikalarimiza ve denetimlerimize
tabi oldugundan emin olmak. Bunlara
yeterli ve zamaninda katilim, s6zlesme
yapma ve izleme dahildir
(gerektiginde dogrulama ve takviye
dahil)

» Tedarikgilerle (MSA'lar, UPA'lar,
CTC'ler, PO'lar* dahil) ve distribltorler
ile musterilerle (DO'lar* dahil) yapilan
tim sozlesmelerimizin, sirket igi
kontrollerimizin gerektirdigi olcude,
tedarikcinin anlasma kosulu olarak
RSP veya RBPP'ye uymayi kabul etmesi
gerektigini belirten s6zlesme
hikimleri icerdiginden emin olmak

+ Uclincii taraflarin ilgili RSP veya RBPP
gereksinimlerini karsilamadigini veya
anlasmaya varilan sézlesme
sartlarina aykiri hareket ettiklerini
bildikleri veya suphelendikleri
durumlarda, Bolim Yoneticilerini ve
ilgili sorumlu ekibi bilgilendirmek

« Yeni Uguncu taraflar icin her turlt
secim, son asamaya kalma veya ihale
sureclerinde RSP ve RBPP ile
uyumluluklarinin dikkate aldigindan
emin olmak.

Yolsuzlukla

Miicadele Duyma

insanlara Saygi

Unilever'in Gglncu taraflaryla sozlesme
yapan ve/veya ¢alisan kisiler
asagidakileri yapmamaldir:

*  Hukuk Departmanina danismadan
ve RSP ile ilgili olarak, Entegre Sosyal
Surdurulebilirlik is biriminden
onceden yazili izin almadan, RSP
veya RBPPye dair s6zlesme
degisikliklerini veya muafiyetleri
kabul etmek

+  Yasakl Uclincii Taraflar listesinde
tanimlanan, ya da bir muafiyet
saglanmadikca RSP veya RBPP ile
uyumlu olmadiklari beyan edilen
Uglncu taraflarla is yapmaya devam
etmek.

Bilgilerin
Korunmasi

Dis iliskiler
Kurma

*Dipnot: Ana Hizmet S6zlesmeleri, Unilever Satin
Alma Sézlesmeleri, Ticari Hikimler Sézlesmeleri,
Satin-alma Emirleri, Dagitim Emirleri.

Sozliik
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Adil Rekabet (1 / 2)
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Kurallari

Yolsuzlukla
Miicadele

Duyma

insanlara Saygi

Yetkili Rekabet Kurumlari
tarafindan yapilan sorusturmalar,
onemli cezalara ve maliyetlere,
musterilerimiz ve rakiplerimiz
tarafindan tazminat taleplerine ve
itibarimiz ile birlikte ticari
iliskilerimizin zarar gérmesine yol
acabilir. Bireyler icin cezai
yaptirimlar da s6z konusu olabilir.

Rekabet yasalari sunlari
yasaklamaktadir:

« Rekabete aykiri anlasmalar

* Hukuk Departmani tarafindan
onaylanmadigi surece, ticari
acidan hassas bilgilerin rakipler
arasinda paylasilmasi

+ Distributorler ve diger
musterilere uygulanan veya
bunlarla kararlastirilmis olan
belirli kisitlamalar; ve

« Pazar hakimiyeti konumlarinin
kotuye kullanilmasi.

Bu Politika, Unilever'in adil rekabeti
desteklemesini saglamak igin
calisanlarin ne yapmasi gerektigini
ortaya koymaktadir.

Dis iliskiler
Kurma

Bilgilerin
Korunmasi

Yetkili Rekabet Kurumlari ile
isbirligi yapmak

Unilever, mesru cikarlarini tutarli ve
saglam bir sekilde savunurken, ayni
zamanda rekabet yetkili makamlari ile
tam isbirligi icindedir. Yetkili Rekabet
kurumlariyla (ilgili olan yerlerde ulusal
mahkemeler dahil) yapilan ttim
temaslar, Hukuk Departmani tarafindan
koordine edilmektedir. Daha fazla bilgi
icin, bkz. Devlet, Duzenleyici Kurumlar ve

Sivil Toplum Kuruluslari (STK'lar) ile

iletisim Politikasi bolimi.

Yapilmasi gerekenler

Pazar Grubu/iilke, Kategori ve is Birimi
Baskanlari, Hukuk Departmaninin
destegi ile rekabet hukuku
gereksinimlerinin, belirli (6zellikle
“yuksek riskli”) gruplar icin 6zel olarak
hazirlanmis programlarla birlikte uygun
dokumantasyon, iletisim ve egitim
sunarak, kendi kategorilerinde,
pazarlarinda ve is birimlerinde faaliyet
gosteren calisanlar, ytkleniciler ve
acenteler tarafindan anlasilmasini
saglamalidir.

Calisanlar asagidakileri yapmalidir:

- Faaliyet gosterdikleri tim kategoriler ve
pazarlardaki rekabet yasalarina uymak
ve tum ilgili egitimlere girmek

Sozliik



Adil Rekabet (2 / 2)

Yapilmasi gerekenler - Herhangi bir rakip ile ortak satin alma
dizenlemelerini veya Uretim, arastirma
ve gelistirme ve standartlastirma
anlasmalarini miuzakere etmeden dnce

Yapilmamasi gerekenler

« ilk 8nce Hukuk Departmanindan
gorus almadan belirli rakiplerle,
musterilerle veya tedarikgilerle
anlasmayi boykot etmek veya
reddetmek

Unilever, rekabet yasasi olmayanlar
bile dahil olmak tzere, tim Ulkelerde
kartellere katilimi yasaklamaktadir.

- Birticaret birligine veya sektor
etkinligine katilmadan once, Unilever
Ticaret Birligi Uyelikleri Standardi’'nda
belirtilen tiim zorunlu kosullara ticari faaliyeti Gzerindeki kisitlamalari . I . « Tekrar satis fiyatinin, Unilever
uyuldugundan emin olmak; bu ayni ele alirken Cabisanlar asagidakileri yapmamalidir: urlinlerini tekrar satabilecekleri
zamanda daha gayriresmi olan Unileverin giiclii bir pazar . boélgenin veya kanallarin ve rakip

odul té i ilgili ) urtnlerin satis miktarinin kontrolt de
zzs)llzﬁiﬂgselfrl gicllolijlrgiri;?;?m \;2):%{3!91: pozisyonuna sahip olabilecegi ve ) lcjlcluhil ollmak illszer:a, ilklélnce HukultJI
etkinlikler icin de gecerlidir Urlileve‘r'in ticari uygulamalarmm Departmanindan gorus almadan
misteriler veya rakipler tarafindan musterinin veya distriblUtorin ticari

haksiz olarak algilanabilecegi faaliyetine kisitlamalar getirmek
durumlarda

- Bir musterinin veya distribttorin

Kartellere katilmak

Asagidakilerden herhangi biri hakkinda
dogrudan veya dolayli olarak rakiplerle
gorismek, anlasmaya varmak veya
bilgi alisverisinde bulunmak (Hukuk
Departmani tarafindan onaylanmadigi

surece): « Unilever'in giiclii bir pazar

« Rakiplerle herhangi bir temas sirasinda
uygunsuz konular dile getirilirse derhal
itiraz etmek ve uygunsuz tartismalar

=
=
=
(]
-
(]
=
b
<
=
2
=
-]
=
<
o
-2
<
3
2
o
Q

Qc
=
pd
]
=
=
=
-]
-
]
=

devam ederse hemen (ve gozle gorulir
bir sekilde) ortamdan ayrilmak

« Uygunsuz tartisma olaylarini derhal
Hukuk Departmanina bildirmek

» Asagidaki durumlarda Hukuk
Departmanindan derhal tavsiye almak:

Bu Politikada belirtilen rekabet
kurallarini herhangi bir spesifik is
durumuna uygulamak icin yardima
ihtiyaciniz oldugunda ve her

« Kurulan tim iletisimlerde ve

belgelerde, mesruluklarini
garantilemek icin rakip bilgilerinin
kaynaklarini agik sekilde kayda
gecirmek.

Uriinlerin ve/veya hizmetlerin fiyati
veya satis sartlari

Tedarikgilerden talep edilecek fiyat
veya sartlar

ihalelerin veya tekliflerin
koordinasyonu veya tahsisi

Uretim veya satis kisitlamalari; veya

Cografi pazarlarin, musterilerin veya
urlin gruplarinin bolinmesi veya
tahsisi

pozisyonuna sahip oldugu yerlerde,
musterilerden adil olmayan sekilde
faydalanmak veya rakiplerin bir
pazara girmesini, bu pazarda
kalmasini veya bliyimesini haksiz
yere Onlemek icin adimlar atmak; 6rn.
maliyetin altinda satis, belirli kosullu
indirimler, miinhasirlik dizenlemeleri.

haltikarda stiphe halinde

- Birrakip ile bilgi alisverisi icerebilecek
durumlarda

\\/
LY - .
(555 BUSINESS Is Ilkeleri

Kurallari

Dis iliskiler
Kurma

insanlara Saygi
Duyma

Yolsuzlukla
Miicadele

Bilgilerin
INTEGRITY Korunmasi

IT'S HOW WE WORK

Sozliik
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is ilkeleri
Kurallari

Yolsuzlukla
Miicadele

insanlara Saygi

Duyma

Calisanlarin veya diger temsilcilerin
devlet, yasa koyucular, diizenleyici
kurumlar veya STK'larla temaslari
durustluk, dogruluk aciklikla ve
yerel ve uluslararasi yasalara uygun
sekilde yapilmalidir.

Bu Politika, yukandaki makamlarla
iletisimin nasil kurulmasi ve devam
ettirilmesi gerektigi konusunda
ayrintili bilgiler sunmaktadir. Kisisel
yardim bagdislari veya kisisel vergi
gibi 6zel kisisel konulara dair
etkilesimleri kapsamamaktadir.

Bilgilerin Dis iliskiler
Korunmasi Kurma

Devlet, Duzenleyici Kurumlar ve Sivil Toplum
Kuruluslan (STK'lar) ile Illetisim (1 / 2)

Devletler, duizenleyici kurumlar ve yasa
koyuculara su diizeyde kurumlar da dahil
olabilir: Kiresel veya uluslararasi (orn.
Birlesmis Milletler); bolgesel (6rn. Avrupa
Birligi, ASEAN); ulusal; veya yerel topluluk
diizeyinde faaliyet gosteren. Sivil Toplum
Kuruluslar (STK'lar) da farkli dizeylerde
faaliyet gostermektedir ve calismalari
sosyal ve tuketici hususlari ile birlikte,
cevre hususlarini ele almaktadir.

Bu kuruluslarla etkilesim sadece yetkili ve
uygun sekilde egitim gormus kisiler
tarafindan yapilmalidir. Bu, resmi, resmi
olmayan veya sosyal tim iletisim
bicimlerini kapsamakta olup, yiiz ylize,
elektronik medya veya yazili belge gibi
her turld irtibat dahil olmak tzere,
Unilever'in isiyle ilgili etkilesimleri
icermektedir.

Sozliik



Devlet, Duzenleyici Kurumlar ve Sivil Toplum
Kuruluslan (STK'lar) ile lletisim (2 / 2)

- Asagidaki sekilde mesru cikarlarimizi  Vergilendirme, mali raporlama,
temsil etmek igin yetkililerle iletisime muhasebe, emeklilik veya yasal
gecerken onceden onay almak; konularla ilgili her tlrlt temas icin

Yapilmasi gerekenler Yapilmamasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmalidir: Calisanlar asagidakileri yapmamaldir:
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« Yoneticileri tarafindan uygun sekilde
egitim gormus ve yetkilendirilmis olmak

« Adlarini, sirketlerini, gorevlerini,

statulerini ve herhangi bir talep ya da

“temsiliyet” icin, konunun niteligini

beyan etme konusunda incelikli, acik ve

seffaf olmak

 Bilgilerinin gergekligini ve dogrulugunu

saglamak icin makul tim adimlari
atmak

« Kendi inisiyatifiyle, yetkililerle yapilan

temaslarin ve etkilesimlerin kaydini
tutmak

‘,'@3 ;5,,;@ k\ = a.n q
‘g%@‘ BUSINESS Is Ilkeleri
Unilover INTEGRITY Kurallari

IT'S HOW WE WORK

- Kduresel/uluslararasi kuruluslar =

Kiiresel Reglilasyon isleri Baskant,
Kiiresel iletisim ve Kurumsal isler
Baskani veya Kuresel
Surdurulebilirlik Baskani;

- Bolgesel kuruluslar = Kuresel

iletisim, Pazarlar Baskani veya ilgili
Bolge Dis iliskiler/Regiilasyon isleri
Baskani;

- Ulusal veya yerel kuruluslar =

Ulusal Dis iliskiler
Baskani/Regiilasyon isleri Baskani.
Calisanlarin bulunduklari yerde
s06z konusu departmanlar yoksa,
Bolge is Birimi Baskanindan veya
Ulusal Genel Mudtr/Operasyon
Bolimu Baskanindan onay
almalari gerekmektedir.

« Uygun olan durumlarda, gorevlerinin

geregi olarak kalici izin almak;
ornegdin diizenleme isleri, iletisim ve
savunuculuk birimlerinde ¢alisanlar

Yolsuzlukla

Miicadele Duyma

insanlara Saygi

yerel Finans Direktori, Bas Hukuk
Musaviri veya Kurumsal Vergi
Departmani, Grup Kontrolori ya da
Kurumsal Emeklilik Departmani’'ndan
6nceden onay almak

Unilever'in Urlin ve/veya bilesenlerin
fiili veya planlanmis kullanimi
hakkinda herhangi bir diizenleyici
kurum ile temasa gegmeden 6nce,
(muUteakip olarak Hukuk Departmani
ile irtibata gececek) Regiilasyon isleri
biriminden dnceden onay almak

Herhangi bir STK ile temasa
gecmeden Once, yerel iletisim
departmanindan dnceden onay
almak

ilgili makamlarin habersiz
denetimlerine yanit verebilmek icin
saha yoneticiler tarafindan iletilen
glincel prosedurlerin farkinda olmak.
Bu, her bir olasi denetim tlrl igin
verilecek yaniti yonlendirmek Uzere
Sorumlu Kisilerin gosterilmesini
icermelidir.

Dis iliskiler
Kurma

Bilgilerin
Korunmasi

Yetkili denetim gorevlileri veya
memurlar tarafindan bilgi, veri,
taniklik ifadesi veya kayitlarin
toplanmasini engellemeye calismak

Herhangi bir devlet, yasa koyucu,
diizenleyici ya da STK tarafindan
Unilever hakkinda verilmis kararlari
uygunsuz bir sekilde etkileyebilecek
ya da bunu yapma tesebbusu olarak
algilanabilecek herhangi bir sey
soylemek veya yapmak (bkz.
Hediyeler ve Agirlama ile Rusvetle
Mucadele Politikalar bélumleri).

Sozliik



In]pyIIOd 116Dq DUNQ 3A LIB]RINY L3N] §]

U

#ige, 3 N .. :
635 BUSINESS is ilkeleri Yolsuzlukla
Unilover INTEGRITY Kurallari Miicadele Duyma

IT'S HOW WE WORK

insanlara Saygi

Siyasi Faaliyetler ve Siyasi Bagislar

Unilever sirketlerinin siyasi partilere
veya adaylara destek vermesi ya da
katkida bulunmasi yasaktir.
Calisanlar sadece kisisel
kapasiteleriyle siyasi gruplara
destek ve katki sunabilirler.

Bu Politika, calisanlarin siyasi
gruplarla is iliskilerini nasil
yonetmesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Yapilmasi gerekenler

Calisanlar asagidakileri yapmalidir:

« Siyasi partilere verilen destegin ve
yapilan katkilarin acik ve secik
bicimde kisisel nitelikte oldugundan
ve Unilever ile baglantili oldugu
intibasini uyandirmadigindan emin
olmak

« Herhangi bir kisisel siyasi destegin
veya katkilarin isteki performanslarini
veya tarafsizliklarini etkilemediginden
emin olmak (bkz. Cikar Catismalarini
Onleme Politikasi bélimii)

« Calisanlarin devletler tarafindan
kurulan sosyal veya ekonomik
danisma gruplarinda Unilever'i temsil
ettigi durumlarda, katilimlarinin
iletisim baskaninin dnceden onayina
tabi tutuldugundan emin olmak

Dis iliskiler
Kurma

Sadece faaliyetin siyasi partiye ait politik
olmayan niteliginin s6z konusu sekilde
danismanlik grubu tarafindan kamuya
acik bir sekilde iletildigi, calismalarin
Unilever'in kurumsal vizyonunu
destekleyen alanlarla ilgili oldugu ve
grubun cok ¢esitli kuruluslardan gelen
temsilcileri icerdigi durumlarda onay
verilecektir; orn. iyi bilinen emsal
sirketler, ulusal hayir kurumlari, politik
olmayan dustince kuruluslari, arastirma
kuruluslari ve akademik temsilciler veya
benzeri organlar.

Calisanlar asagidakileri yapmamalidir:

* Yukarida belirtilen sosyal veya
ekonomik danismanlik grubu turlerine
katiimlar araciigiyla ¢ikar catismasi
yaratmak (bkz. Cikar Catismalarini
Onleme Politikasi bolumu).

Sozliik
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Dis iletisimler -

Hissedarlar, brokerler ve analistler
dahil olmak tzere, yatirrm
topluluklari ve medya ile iletisim
dikkatli bir sekilde yonetilmelidir.
Soz konusu iletisimlerin 6nemli
yasal gereksinimleri vardir ve
bunlar uzman becerileri ve
deneyimi gerektirmektedir. Sadece
belirli yetkilere ve egitime/brifinge
sahip kisiler Unilever hakkinda
yatirim topluluklar veya medya ile
iletisim kurabilir ya da bunlarin
taleplerine veya sorularina yanit
verebilir.

s By
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Medyaq, Yatirhmcilar ve Analistler

Unilever'in Bilgilendirme
Komitesi (Yonetim Kurulu
adina), Unilever'in Bilgilendirme
ve Hisse islemleri Kilavuzlari da
dahil olmak lzere, Unilever’in
ilgili yasa ve dlizenlemelere
uymak icin gerekli proseddrlere
sahip olmasini saglamaktan
sorumludur.

Bu Politika, yatirim topluluklari
ve medya ile iletisimin nasil
yurutulmesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Yolsuzlukla

Miicadele Duyma

insanlara Saygi

Yapilmasi gerekenler

Yatirimai iliskileri veya Medya liskileri is
birimlerinden veya bir Yonetim Kurulu

Uyesinden yatinm topluluklarn veya medya

ile iletisim kurma yetkisi almis olan
calisanlar asagidakileri yapmalidir:

* Yetkilendirmelerine ek olarak, ne
zaman ve/veya kiminle iletisim
kurabilecekleri gibi kisitlamalara dair
kosullara uymak

+ lletisim kurmadan énce, her tiirli
mesajin icerigiyle ilgili olarak daima
yetkilendirme is birimlerine danismak

Yatirimai iliskileri veya Medya liskileri is
birimlerinin bir parcasi olan ¢calisanlar,
Unilever'in Hisse islemleri ve Bilgilendirme

Kilavuzlari’'ni ve bu alandaki departman
sureglerini ve prosedurlerini
(yetkilendirmeler dahil) takip etmelidir

Yukaridaki kurallar, sirket disinda
konusma faaliyetleri, kurslar, seminerler,
ticaret birligi etkinlikleri veya sosyal
etkinlikler gibi resmi ¢alisma ortamlari
disinda da gecerlidir.

Dis iliskiler
Kurma

Bilgilerin
Korunmasi

Yapilmamasi gerekenler

Yatirimai iliskileri veya Medya iliskileri is
birimlerinin bir parcasi veya Yonetim
Kurulu Uyesi olmayan calisanlar
asagidakileri yapmamaldir:

* Yatinm topluluklari veya medya ile
kayitli veya kayit disi sekilde, s6z
konusu is birimlerinden birinin izni ve
uygun egitimi/brifingi olmadan
iletisim kurmak

« Yatinm topluluklarindan veya
medyadan gelen talepleri
yanitlamak: Tum talepler Medya
iliskileri veya Yatirimai iliskileri is
birimlerine yonlendirilmelidir

* Konusmalarin icine surtiklenmek,
sorulara cevap vermek veya bilgi ya
da gorus sunmak

*  Gelecege yonelik mali icerikli
ifadelerde bulunmak veya “sirket ici
bilgiler” sunmak (bkz. iceriden Bilgi
Ticaretini Onleme Politikasi bélimii
ve Medya lliskileri Protokoli).

Sozliik


https://unilever.sharepoint.com/sites/Code%20and%20Code%20Policies/Documents/Share%20Dealing%20Manual%20December%202016.pdf
https://unilever.sharepoint.com/sites/Code%20and%20Code%20Policies/Documents/Share%20Dealing%20Manual%20December%202016.pdf

Sozluk

Sozluk

BUSINESS
INTEGRITY

IT'S HOW WE WORK

s ilkeleri
Kurallari

Yolsuzlukla
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Sozluk

is ilkeleri Kurallari Destek Hatti

Kullanicinin is ilkeleri Kurallari ile buna
bagli Politikalarinin gerceklesmis veya olasi
ihlaliyle ilgili bir endiseyi dile getirmesine,
agiklama gerekip gerekmedigi sorusunu
sormaya ve dile getirilen bir endiseye dair
durumu veya sorulan bir soruyu kontrol
etmesine imkan taniyan, gizli ¢cevrimigi ve
telefon hizmetidir. Hizmete su adresten
erisilebilir:
www.unilevercodesupportline.com

Rakiplerin gizli bilgileri

Bir rakibin Grtinu veya bir rakibin isini
yurttme sekli hakkinda kamuya agik
olmayan bilgilerdir. Gizli bilgiler, mevcut
veya gelecekteki fiyatlar dahil olmak lizere
genis bir faaliyet yelpazesini
kapsamaktadir; fiyatlandirma sartlar (6rn.
indirimler); satin alma fiyatlarn, maliyetler ve
tedarikgi bilgileri, ticari veya mali stratejileri
ve planlari (6rn. birlesme, devralma ve elden
cikarmalar); pazarlama, tanitim ve satis
planlari; herhangi bir resmi duyurudan
onceki mali sonuglar; Ar-Ge ¢alismalari
(stratejiler, tasarimlar, formiiller, gizimler,
teknik bilgiler, kilavuzlar ve talimatlar, Grin
spesifikasyonlari ve kamuya lanse
edilmemis veya agiklanmamis Griin
ornekleri); ve tescilli yazilimlar.

R
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Calisan

Unilever tarafindan cesitli s6zlesmelerden
biri uyarinca istihdam edilmis bir kisidir.
Terim tam zamanli, yari zamanli, sabit
sureli, kalici veya stajyer olan tim
calisanlarn kapsamaktadir.

Ayrica, bu belgede terim Unilever'de
calisan diger kisileri de su sekilde
kapsamaktadir: Yonetim Kurulu tyeligi
gorevi veya esdeger sorumluluklari olan
kisiler; Unilever ortak girisimi calisanlari;
ve yeni devralinan sirketlerin calisanlari.

Kolaylastirma 6demesi

Bir kamu gorevlisine, gorevlinin yine de
gerceklestirmesi gereken rutin bir eylemin
performansini glivence altina almak veya
hizlandirmak igin yapilan, gayriresmi bir
odemedir (tesir itibaryla rligvet).
Kolaylastirma 6demeleri bircok tlkede
yasa disidir, ancak az sayida lilke bazi
durumlarda istisnalar saglamaktadir.
Ayrica “kolaylastiran”, "hiz” veya
“yaglama” 6demesi olarak da adlandirilir.

Uygunsuz avantajlar

Alicinin alisilagelmis etik beklentilere aykiri
davranmasina neden oldugu duisuntlen,
normal nakit bedeller de dahil olmak tGzere
herhangi bir degere sahip herhangi teklif
veya hediyedir. Para, hizmetler (iyilikler
dahil), indirimler, kaynaklarin kullanimi,
borg verme, kredi, gelecekteki avantajlarin
vaat edilmesi (gelecekte istihdam veya staj
pozisyonu dahil) ve hediyeler veya
agirlamayi da kapsar.

Kamu gorevlisi

Bir Devletin veya Devlet tarafindan kontrol
edilen veya sahip olunan bir isletmenin bir
memuru, ¢calisani veya temsilcisidir. Terim,
bir siyasi partiyi veya uluslararasi kamu
kurulusunu temsil eden bir kisiyi, kraliyet
ailelerinin Uyelerini veya siyasi, belediye
veya adli makam adayligini da kapsar.
Ayrica polis ve silahli kuvvetler de dahil
olmak Uzere, yukaridakilerden herhangi biri
adina resmi sifatla hareket eden herkesi
kapsamaktadir.

Aile liyesi

Kan bagi veya evlilik (veya benzer resmi
olmayan iliski) yoluyla bir akraba, siklikla
bir es, hayat arkadasi, ebeveyn veya
cocuktur. Terim, 6z kardes, tivey ya da evlat
edinilmis ¢ocuk, Uvey ebeveyn, bliylkbaba,
amca, teyze, kuzen, torun ya da son 12 ay
veya daha uzun sure sizinle birlikte
yasamis herhangi bir akrabayi da
kapsamaktadir.

Yolsuzlukla
Miicadele

insanlara Saygi
Duyma

Unilever

“Unilever” ve “Unilever sirketleri” ifadeleri
kolaylik saglamak icin kullanilmistir ve
Unilever N.V., Unilever PLC ve ilgili
istiraklerinden olusan Unilever Sirketler
Grubu anlamina gelmektedirler. Unilever
Yonetim Kurulu, Unilever N.V. ve Unilever
PLC'nin Yénetim Kurulu Uyeleri anlamina
gelmektedir.

Dis iliskiler
Kurma

Bilgilerin

Korunmasi sozlik
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