UNILEVER NYILATKOZAT AZ
EMBERI JOGOKROL -
IRANYELVEK

Meggyozodésiink, hogy az iizlet csak olyan tarsadalmakban lehet sikeres, ahol védik és
tiszteletben tartjak az emberi jogokat. Elismerjiik, hogy az iizleti résztvevoknek
felelosségiik van az emberi jogok tiszteletben tartasa terén, és adottsaguk van ra, hogy
hozzajaruljanak azok pozitiv médon vald befolyasolasahoz.

Ez a terilet alkalmazottaink, dolgozdink, részvényeseink, befektetdink, tigyfeleink,
fogyasztdink, a koriilottiink lévé kozosség és a civil tarsadalmi csoportok szamara novekvo
fontossagu. Ezért az emberi jogok védelmének biztositasa tevékenységiink soran és az
értéklancunkban lizleti és erkdlcsi kérdés is. Ez az .Emberjogi nyilatkozat” olyan atfogo
elveket tartalmaz, amelyek beépilnek Ulzletpolitikdnkba és rendszereinkbe.

Uzletpolitikank

Az ENSZ ,Uzleti és emberi jogi irdnyelvek” dokumentuma értelmében emberjogi
elkotelezettséglink alapja aNemzetkdzi Emberi Jogi Kédex(amelynek részei az , Egyetemes
emberi jogi nyilatkozat", a ,Civil és politikai jogok nemzetkozi egyezménye", valamint a
,Gazdasagi, tdrsadalmi és kulturalis jogok nemzetkozi egyezménye") és a Nemzetkozi
Munkiigyi Szervezet (ILO)..Alapveté munkaligyi elvek és jogok” cim({ dokumentumban
kifejtett, az alapvetd jogokra vonatkozo elvek. Kdvetjiik a multinacionalis vallalkozasokra
vonatkoz6 OECD iranyelveket,és alapit6 alair6i vagyunk az ENSZ Global Impact
kezdeményezésének.Tevékenységlinkre nézve lényegesnek tekintjlk, hogy tiszteletben
tartsunk minden nemzetkozileg elismert emberi jogot.

Alapelviink, hogy ahol a nemzeti torvény kiilonbozik a nemzetkozileg elfogadott
kivanalmaktol, a magasabb rend(l normat kovetjiik; ahol ltkdznek, tartjuk magunkat a
nemzeti torvényekhez, mikozben keressiik annak a mddjait, hogy a nemzetkozi emberi jogi
normakat a lehet6 legnagyobb mértékben tiszteletben tartsak.

Jovokepiink

Az Unilever jovoképe: lizleti méretiink megkétszerezése, kornyezeti lLabnyomunk
csokkentése és pozitiv tarsadalmi hatasunk novelése mellett.
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Uzleti Alapelveink Szabalyzata szerint ..tevékenységiinket tisztességesen, integritassal és
nyiltsaggal végezzik, és tiszteletben tartjuk alkalmazottaink emberi jogait és

érdekeit, és hasonldképpen tiszteletben tartjuk azoknak a jogos érdekeit, akikkel
kapcsolatban vagyunk.”

Uzletviteliinkben elvarjuk, hogy partnereink tartsak magukat a sajatunkéival megegyezé
uzleti elvekhez. Tiltjuk a diszkriminaciot, a kényszermunkat, az emberkereskedelmen
alapuld és a gyermekmunkat, valamint elkotelezettek vagyunk a biztonsagos és egészséges
munkakdrilmények és az egyén méltosaga mellett. TAmogatjuk tovabba az egyesiilés és a
kollektiv alku szabadsagat valamint a hatékony tajékoztatasi és tanacskozasi eljarasokat.

Biztonsagi miveleteinket a Csoportos Biztonsagi Keretrendszerrel, a nemzeti torvények
el6irdsaival és a nemzetkozi normakkal 6sszhangban végezzik. Elismerjiik a folddel
kapcsolatos jogok fontossagat. Hivei vagyunk a szabad, el6zetes és tajékoztatason alapulo
egyetértésnek, tdmogatjuk, hogy a nemzeti hatdsagok megvalésitsak azt.

Felelos beszerzés

Beszallitdi lancunk nagy és szertedgazd, és elismerjikbeszallitdink kritikus szerepét a
felelds és fenntarthato beszerzésben. Feleldsbeszerzési tizletpolitikdnk meghatarozza
elvarasainkat az emberi jogok, beleértve a kiterjedt beszallitoi rendszer dolgozoéinak
munkalgyi jogai tiszteletben tartasaval kapcsolatban.

Csak azokkal a beszallitokkal dolgozunk egyiitt, akik megvaldsitjak a felelos beszerzéssel
osszefiiggo lizletpolitikankat. Egyet kell érteniiik abban, hogy biztositjak az
atlathatosagot, orvosoljak a hianyossagokat, és dolgoznak a folyamatos jobbitason.

Felelds beszerzési lizletpolitikank a sérelmek kezelésével kapcsolatban egyértelm
kovetelményeket és irdnymutatast tartalmaz.

Az emberi jogokra gyakorolt hatasok kezelése
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Elismerjiik, hogy tenniink kell azoknak az aktualis vagy potencialis karos hatasoknak az
azonositasa és kezelése érdekében, amelyeket - akar kozvetleniil, akar kozvetve - sajat
tevékenységiink vagy lizleti kapcsolataink idéznek eld.Ezeket a kockazatokat oly mddon
kezeljik, hogy a kelld koriltekintéssel kapcsolatos felelésséglinket beépitjik
Uzletpolitikdnkba és bels6 rendszereinkbe, eljarunk a feltart tényekkel kapcsolatban,
nyomon kovetjik mikodésiinket, és részvényeseinket tajékoztatjuk a hatasok kezelésérdl.

Megértjik, hogy az emberi jogokkal kapcsolatos kell6 kordltekintés nem lezart folyamat,
amely kilonleges figyelmet igényel zleti tevékenységiink bizonyos fazisaiban, példaul
amikor Uj partneri kapcsolatokat alakitunk ki vagy valtoznak mikodésink feltételei, mivel
ezek a valtozasok az emberi jogokra gyakorolt potencialis vagy tényleges hatasokat
generalhatnak.

Egyes orszagokban, ahol jelen vagyunk, kiilondsen magas és rendszerszerl kockazatai
vannak az emberi jogok nem megfelelé alkalmazasanak. Megértjiik, hogy ez a kovetkez6t
jelenti: tovabbi tigyfél-atvilagitast kell foganatositanunk ezeknek a kockazatoknak a
becslésére és - ahol lehetséges - megfeleld kezelésére, befolyasunkat hasznalva a kozvetlen
kapcsolatokon vagy a széles kor( partnerségeken dolgozva.

Felismerjiik az alkalmazottainkkal, dolgozdinkkal és kiils6 részvényeseinkkel folytatott
dialégus fontossagat, akiket érint vagy potencialisan érinthet tevékenységlink. Kiilonds
figyelmet forditunk azokra az egyénekre vagy csoportokra, akik sérilékenységlik vagy
peremre szoritott helyzetiik miatt jobban ki vannak téve a negativ emberi jogi hatasoknak, és
elismerjik, hogy a kockazat nék és férfiak esetében eltéré lehet.

A problémak megoldasa

Fontossagot tulajdonitunk annak, hogy vallalati panaszmechanizmusok utjan hatékony
megoldast kell biztositani minden emberi jogi konfliktus esetében.Tovabbra is épitjlik
alkalmazottaink és dolgozdink tudatossagat és ismereteit az emberi jogokkal kapcsolatban,
beleértve a munkaligyi jogokat, és batoritjuk dket, hogy retorzidk nélkiil szélaljanak fel,
barmely esetleges aggalyuk van, akar a belsé panaszcsatornakon keresztil. Mindent
elkovetlink, hogy a gondok hatékony azonositasa és kezelése érdekében noveljik a vallalati
vezetOség kapacitasat. Azt is tdmogatjuk, hogy beszallitdink biztositsanak hatékony
panaszmechanizmusokat.

A nok felhatalmazasa jogokkal, szakértelemmel és lehetoségekkel



A vilagban sok no szembesiil diszkriminacidval és hatrannyal, sokan nem jutnak hozza a
képzéshez és az oktatashoz, és azzal keriilnek szembe, hogy a gazdasagban valo aktiv
részvételiik elott akadalyok vannak. Alapveto jogaik és a megfelelo torvények szamara
gyakran nincs meg a védelem. Az esélyek fo gatjai a noi szegénység, a nok
diszkriminacioja és a nok elleni erdszak.

A nok lényeges szerepet jatszanak iizleti modelliinkben és novekedési ambicidinkban.
Arra toreksziink, hogy tarsadalmilag felelos iizletrészeket vezessiink és épitsiink ki,
amelyben a nok egyenld alapon vesznek részt.Meggy6z6désiink, hogy a nék jogainak és
gazdasagba vald bevonasuknak az elétérbe helyezése hosszu tavon nyerd stratégia.
Kozelitésiink

kiindulé pontja a n6k jogainak tiszteletben tartasa, de kiterjed az el6léptetésiikre is,
valamint arra, hogy sajat tevékenységiinkben és értéklancunkban is segitjiik 6ket a
szakértelem fejlesztésében és lehet6ségek elérhetové tételében.

Vezetoségiink

Az ezen a téren végzett munkat felligyeli az Unilever vezérigazgatéja (Chief Executive
Officer), tdmogatja 6t az Unilever ligyvezetG vezetésége (Leadership Executive), igymint a
beszallitéi lanc igazgatdja (Chief Supply Chain Officer), a human eréforras igazgato (Chief
Human Resources Officer], a marketing és kommunikacids igazgaté (Chief Marketing and
Communications Officer] és a jogi igazgatd (Chief Legal Officer], valamint a fenntarthatésagi
igazgato (Chief Sustainability Officer) és a tarsadalmi hatasok altalanos elnokhelyettese
(Global Vice President for Social Impact] is. Ez biztositja, hogy az emberi jogok tiszteletben
tartadsa vonatkozasaban viselt felel6sség céglink minden részében egyértelm.
lgazgatotanacsi szintl felligyeletet biztosit az Unilever PLC Vallalati Felelésségi Bizottsaga.

Tovabblépés

Meggy6zddésiink, hogy termékeink szamos pozitiv elényt nyudjtanak, kiilondsen az egészség
és a higiéné teriiletein. Az .. Eletlehetéségek Novelése" torekvésiink részeként nyilvanitjuk ki
elkotelezettségiinket a Munkahelyi Méltanyossag, a N6k Lehetéségei és a Befogadd Uzlet
irant.



Folyamatosan értékeljiik és attekintjiik azokat a modszereket, amelyekkel a legjobban
erosithetjiik az emberi jogok, tobbek kozott a munkaiigyi jogok kezelését.
Meggyozodésiink, hogy a kozos kihivasokra adott valasz legjobb mddja gyakran az, ha
atgondoljuk a kiilso kezdeményezéseket és partneri kapcsolatokat, példaul kozosen mas
ipari, civil, szakszervezeti, beszallitoi és egyéb lizleti partnerekkel.

Az elérehaladast évente nyomon kovetjik és nyilvdnosan beszamolunk réla.
Ajelen ,Nyilatkozat az emberi jogokrol - iranyelvek” megerdsiti jelenlegi

elkotelezettségeinket, és fokozza folyamataink és eljarasaink egyértelmdségét. A nyilatkozat
alapelveit megvalositjuk egész tevékenységiinkben és értéklancunkban.



